UNIDON CENTRO UNIVERSITARIO
® C e Don Domenico. DON DOMENICO
Credenciamento: Portaria n® 593 de 13/margo/2019 (DOU n° 50 de 14/marco/2019)

Mantenedora: Associagdo Amparo aos Praianos do Guaruja — CNPJ 48.703.227/0001-20

ATA DA REUNIAO DA COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA DA

FACULDADE DE EDUCACAO, CIENCIAS E LETRAS DON DOMENICO,
REALIZADA NO DIA VINTE E SETE DE AGOSTO DE 2019

As dezoito horas e trinta minutos do dia vinte e sete de agosto de dois mil e
dezenove, na sala de reunides da Comissdo Propria de Avaliagdo - CPA do Centro
Universitario Don Doménico, na Av. Dr. Arthur Costa Filho, n® 20, nesta cidade e
comarca de Guaruja, Estado de Sdo Paulo, realizou-se a reunido ordinaria da Comissdo
Propria de Avaliacao — CPA. Presentes: Representantes Tecnico-administrativo, Prof.2
Mestre Monica Machado Alonso, Pré-reitora Académica e Coordenadora da CPA e Prof.
Mestre Marcel André Valluis, Coordenador dos Cursos de Administracdo e Ciéncias
Contabeis; Representante do Corpo Docente, Prof.2 Mestre Eliza Helena Ercolin; Prof.
Mestre André Luiz Gongalves Rojas e Prof. Esp. Wanderson Luiz Batista de Souza e os
representantes discentes, académico Gabriel de Araujo Martins e académica Barbara
Cristina Lima. Os trabalhos foram abertos pela Coordenadora, Prof2. Mestre Ménica
Machado Alonso na seguinte ordem: 1- Foi apresentado novo membro da Comissdo,
Prof. Esp. Wanderson Luiz Batista de Souza. Foi informada a nova representante da
Sociedade Civil, que ndo estava presente, Marcia Maria Baptista dos Santos. Foi,
também, informada a saida, a pedido, da representante docente, Prof. José Tartanhar
Costa da Silva; 2 - A comissao ponderou, de acordo com o Regimento, que a
representante discente, Aledayane da Silva de Jesus, por ndo estar presente em duas
reunides, incluindo esta, sera substituida; 3 - Houve discussdo acerca dos
questionarios de avaliacdo aplicados no ultimo semestre. Atentou-se para o alto
numero de respostas “Sem condigfes de responder”. Para minimizar esta situacdo, a
coordenadora sugeriu que fizesse um trabalho de sensibilizagdo com os alunos,
comegando pelos alunos dos primeiros e segundos semestres, a partir da primeira
semana de setembro. Os professores André Rojas, Marcel André e Wanderson Luiz se
colocaram a disposicao para ajudar; 4 - Ficaram definidos os periodos de 23 de
setembro a 04 de outubro para a primeira etapa da avaliagdo; e 25 de novembro a 16
de dezembro, para a segunda etapa da avaliacdao; e 5 — A data limite para sugestdes
de alteracdo no questionario ficou marcada para o dia 16 de setembro. Ato continuo,
a Coordenadora franqueou a palavra, como ninguém dela quis fazer uso e ndo havendo
nada mais a deliberar, agradeceu a presenca de todos e encerrou a reunido as
dezenove horas. Lida e achada conforme, vai por todos assinada.

Guaruja, 27 de agosto de 2019.

Profa, Meg_MO’NICA ACHADO ALONSO lg
Representante Técnico-Administrativo
Coordenadora CPA /,
i v
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Relatério de Avaliagao por Pergunta

Avaliagéo: Institucional 20191 50

Periodo da Aplicagdo: 15/04/2019 a 26/04/2019

Total de 1342 avaliadores, obteve-se 1104 (82.3%) respostas (Ndo considerando respostas marcadas como Nao Avaliei/Utilizado pelo
participante)

CATEGORIA: Planejamento e avaliagio
CRITERIO: Planejamento e avaliagéo

) dic
Os resultados dos processos avaliativos sao Sim Nao Em parte Semr::;‘o;ﬁs =
utilizados na revisao do planejamento e das

agdes do UNIDON 47, 42% 524] 4,16% 46 19,37% 214 29,05% 321

Sem condigbes de respandedZQ.DB)H
y.

Em parte(19.37)

. - S di
Vocé considera satisfatoria a divulgagao dos Sim Nao Em parte Err:.::&;%ﬁ;s g8
resultados dos processos avaliativos na
instituigdo 51,67% 571 6,79% 75 22, 71% 251 18,82% 208

|Sem condigbes de responder(ia.sz)]____\_/

Em parte(22.71)

L
Média deste critério 49,55% (547.5)| 547%  (60,5)] 21,04% (232,5)] 23,94% (264,5)] 0,00% (0)} 0,00% (0)
Média desta categoria 49,55% (547.5)] 547%  (60,5)] 21,04% (232,5) 23,94% (264,5)| 0,00% (0)] 0,00% (0)
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Avaliagdo: Institucional 20191 50
Periodo da Aplicacao: 15/04/2019 a 26/04/2019

CATEGORIA: Institucional

CRITERIO: Institucional

Sim

34,12% 377

50

Em parte

14,93% 165

Sem condigdes de
responder

46,43% 513

y
/
/

/
/

Sem condigGes de responder(46.43) I——J—

Em parte(14.93)

O PDI é um documento de planejamento N:gi;%t::;: 2
elaborado a fim de orientar as politicas do
UNIDON 56,47% 624

Sabia da
existéncia, mas
ndo conhego o

31,95% 353i

Sabia da existéncia
e li seu contetido

11,568% 128

Sabia da existéncia e li seu conteudo
(11.58)

Sabia da existéncia, mas ndo conhego o
(31.95)

Nao sabia da existéncia(56.47)l

45,30%  (500,5)

Média deste critério

18,23% (201,5)

13,25% (146,5)

23,21% (256.5)( 0,00% (0] 0,00% (0)

45,30%  (500,5)

Média desta categoria

18,23% (201.5)

13,25% (146,5)

23,21% (256,5)( 0,00% (0)] 0,00% (0)
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Avaliagdo: Institucional 20191 50

Periodo da Aplicagdo: 15/04/2019 a 26/04/2019

CATEGORIA: A responsabilidade social da instituicdo

CRITERIO: Com base em sua vivéncia, avalie como as agées do UNIDON tém influenciado a qualidade de
vida da populacédo local em relacédo a
Sem condigbes de ;
Piorou Néo alterou Melhorou
Promogéo da cidadania e inclusdo social Fedpongac
32,58% 360 3,35% 37| 22,90% 253| 41,18% 455

Melhorou(41.18) /

Sem condigdes de responder(32.58) |

Piorou(3.35)

Néo alterou(22.90)
ey eondicaes de Piorou Nao alterou Melhorou
; T responder
Desenvolvimento econdmico
33,12% 366 4,16% 46] 25,62% 282| 37,19% 411
Fr
'

Sem condigées de responder(33.1 2)|

N&o alterou{25.52)
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Avaliagéo: Institucional 20191 50
Periodo da Aplicagéo: 15/04/2019 a 26/04/2019

Sem condigies de
responder

35,11% 388) 3,44% 381 26,24% 290( 35,20% 389

Piorou Nao alterou Melhorou
Defesa do meio ambiente

Sem condiges de responder{35.11)|

Néo alterou{26.24)

Sem condicdes de
responder

33,67% 372| 3,35% 37| 24,43% 270) 38,55% 426

Piorou Na&o alterou Melhorou
Historia e produgéo cultural e artistica

Sem condigdes de responder(33.67)|

Melhorou(38.55)

Piorou(3.35)
Néo alterou(24.43)

Nz
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Avaliagéo: Institucional 20191 50
Periodo da Aplicagédo: 15/04/2019 a 26/04/2019

Sem condigoes de
Esportes e Lazer teRpnder

32,40% 358) 5,34% 59 28,58% 327 32,67% 361

Piorou Nao alterou Melhorou

Melhorou(32.67)

Sem condigoes de raspundar(32.40)l

Piorou(5.34)

Média deste critério 33,38% (368.8)| 3,93%  (43.4)] 25,74% (284.4)| 36,96% (4084)] 0,00% @) 0,00% (@)
CRITERIO: Quanto ao relacionamento do UNIDON com o setor privado, avalie sua atuagdo em relagido a
. Sem condigdes de
Formagao de profissionais de acordo com as Ruim Ryl Bom responder

i thi
necessidades do mercado de trabatho 3.71% 4] 19.91% 220] 60,54% 669| 15,84% 175

} Ruim(3.71)l
Regular(19.91)

Sem condigdes de respondar(15.34)|——r\,‘ =

P
P
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Avaliagdo: Institucional 20191 50
Periodo da Aplicagdo: 15/04/2019 a 26/04/2019

Sem condigdes de
Aplicagdo do conhecimento cientifico produzidol Elien Fesaiar Eom responder
or meio de transferéncia de tecnologia
. ¢ 443% 49| 22.99% 254 52,76% 583 19,82% 219

Sem condigées de responder(19.82) }—A-*—\ B
y

ra

Regular(22.99)

0,00% (@

4,07% (45)] 21,45%  (237)] 56,65%  (626) 17,83%  (197)] 0,00% (0)

Média deste critério

CRITERIO: Quanto ao relacionamento do UNIDON com o setor puiblico, avalie sua atuagdo em relagdo a

) Sem condigdes de
Ruim Regular Bom responder

Identificagdo de necessidades da populagéo

3,98% 44| 24, 52% 274| 43,53% 481| 27,96% 309

E Ruim(3.98)
Regular(24.52)

Sem condigées de responder(27.96) |——5<
/
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Avaliagdo: Institucional 20191 50
Periodo da Aplicagdo: 15/04/2019 a 26/04/2019

Sem condigdes de
responder

4,62% 511 23,62% 261 41,90% 463| 29,86% 330

Execugdo de agdes em parceria com o poder i Ragaer Fow

piblico

Sem condigdes de responder(29.86) l—\

Regular(23.62)

Sem condicoes de

>

Avaliagao de resultado das agdes B Regular Bam responder
implementadas
3,89% 43| 23,44% 259 41,27% 4561 31,40% 347
) 1|Ruim(3.89)
Sem condigSes de responder(31.40) H Regular(23.44)
Média deste critério 4,16% (46)| 23,86% (263,67)] 42,23% (466,67)| 29,74% (328,67) 0,00% (0)] 0,00% (0)
Média desta categoria 18,75% (207.2)| 13,41% (148,2)] 36,87% (407.4)] 30,97% (342,.2)] 0,00% 0)] 0,00% ,&Q{
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Avaliagéo: Institucional 20191 50
Periodo da Aplicagéo: 15/04/2019 a 26/04/2019

CATEGORIA: A politica para o ensino, a pesquisa e a extensdo

seguir

CRITERIO: Em relagdo ao Projeto Pedagdgico do seu curso, faca uma avaliagio dos itens dispostos a

Sem condigdes de

Ruim Regular Bom
responder

Metodologias de ensino
3,62% 40} 23,89% 264 58,64% 648] 13,85% 153

Ruim(3.62)

Sem condigGes de responder(1 3.BS)|——\,,/ Sk
o

Regular(23.89)

Sem condigoes de

Ruim Regular Bom responder

Sistema de avaliagdo
3,53% 391 21,18% 234 61,54% 680 13,76% 152

= Ruim(3.53)
Sem condigdes de responder(1 3.76)[——\
Regular(21.18)

I

03/07/2019 11:20
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Avaliagéo: Institucional 20191 50

Periodo da Aplicagdo: 15/04/2019 a 26/04/2019

i Sem condigdes de
Relevancia dos contetidos abordados nas e Hegular Boim responder
disciplinas

3,71% 41] 21,45% 237 60,81% 672 14,03% 155]

Sem condigdes de responder(14.03)f—\_,.,- =T

Ruim{3.71)
Regular(21.45)

pela sociedade

Atendimento ao perfil profissional demandado

3,80

Ruim

%

Regular

42| 21,45%

Bom

237 58,73%

649

Sem condigoes de
responder

16,02% 177

Sem condigdes de responder(1 6.02)}——'\.4" =

s

; Ruim(3.80)

Média deste critério 3.67% (40,5)121,99%  (243)| 59,93% (662,25)] 14,41% (159,25)| 0,00% @ 0,00% ©
CRITERIO: Em relagdo ao coordenador do seu curso, avalie os itens a seguir

A

03/07/2019 11:20
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Avaliagéo: Institucional 20191 50
Periodo da Aplicagao: 15/04/2019 a 26/04/2019

Sem condigdes de
responder

3,98% 441 20,72% 229 57,10% 631( 18,19% 201

Ruim(S.EB)I
Regular(20.72)

Conhecimento dos procedimentos itk Regular Bem

administrativos do UNIDON

/

Sem condigoes de responder(1 8.19)]—\.--“"'

Sem condigdes de
responder

5,34% 591 21,09% 2331 59,10% 653| 14,39% 159

Sem condigoes de responder(14.39)}-—‘\

Ruim Regular Bom
Disponibilidade para atendimento

Regular(21.09)

)

’

A
\Y
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Avaliagdo: Institucional 20191 50
Periodo da Aplicagéo: 15/04/2019 a 26/04/2019

Sem condigbes de
responder

6,24% 69 21,81% 241 57,01% 630| 14,84% 164

Sem condigbes de respnnder(14.84)]—\

Ruim Regular Bom
Dedicagdo para tentar solucionar os problemas

Ruim(6.24)

Regular(21.81)

Média deste critério 519% (57,33} 21,21% (234,33)| 57,74%  (638)] 15,81% (174,67)] 0,00% 0} 0,00% @
CRITERIO:
Em qual(is) da(s) area(s) abaixo vocé ja Ensino Extensédo Pesquisa Néo participei
desenvolveu ou participou de projetos no
UNIDON nos dltimos trés anos? 19,11% 211 4,44% 49 12,14% 134| 64,31% 710

Extensao (4.44)

Pesquisa (12.14)

Nao participei (64.31)

Média deste critério 19,11% (211) 4,44% (49) 12,14% (134] 64.31% (7101 0.00%! (0) 0.00‘% (G)
”

CRITERIO: Para aqueles que participaram de algum projeto (questéo anterior), como foi o apfia\do
UNIDON na realizacao da sua pesquisa/projeto quanto aos seguintes itens

,iq}v‘w

\ }\)b
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Avaliagdo: Institucional 20191 50
Periodo da Aplicagdo: 15/04/2019 a 26/04/2019

Sem condigdes de
responder

4,53% 50} 20,92% 231 35,96% 397| 38,59% 426

Infraestrutura (espaco fisico, computadores e Eepdler e

etc.)

Regular(20.92)

Sem condigdes de
responder

2,81% 311 18,57% 205 36,50% 403 42,12% 485

Ruim Regular Bom
Recursos humanos

Ruim(2.81)

/
Sem condigdes de responder(42.12) }—-4\
f

Bom(36.50)

03/07/2019 11:20
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Avaliagéo: Institucional 20191 50
Periodo da Aplicagéo: 15/04/2019 a 26/04/2019

Sem condigdes de
responder

4,08% 45 18,47% 215 28,98% 331} 46,47% 513

leuim(4.UB)|
Regular(19.47)

Ruim Regular Bom
Meios de transporte

Sem condigées de responder(46.47) I———-«+—

\

Sem condigbes de
responder

4,35% 48| 18,57% 205 33,06% 365| 44,02% 486

Ruim Regular Bom
Recursos financeiros

Regular(18.57)

£
/
/

Sem condigdes de responder(44—.02)}——-'b

_UJ“}/

i
"
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Avaliagéo: Institucional 20191 50

Periodo da Aplicagéo: 15/04/2019 a 26/04/2019

Sem condigdes de
Meios para divulgacgio dos resultados da Rulm Regular Rom responder
isa/projet
Resplcappiety 3,08% 34 18,57% 205 3514%  388|43.21% 477

Ruim(B.DB)l
Regular(18.57)

Sem condigdes de responder(43.21)|—_.

i
{

Média deste critério 377%  (41.6)]19,22% (212:2)
CRITERIO:

34,13% (376,8) 42,88% (473,4)} 0,00%

(0) 0,00% (0)

Como foi o atendimento do UNIDON & sua

Nunca pleiteei Nenhum Parcial Integrat
demanda para participar de eventos externos
(tltimos trés anos)? 53,711% 593 14,86% 164) 22,46% 248| 8,97% 99
Integral (8.97) J—
Parcial (22.48)
Nunca pleiteei(53.71)

Nenhum (14.86)

Média deste critério 53,71%  (593)] 14,86%

(164)] 22,46%  (248)] 897%  (99)
CRITERIO: Em relagéo ao estégio obrigatério do seu curso, avalie

0,00% (0] 0,00% (0)

|\ I
03/07/2019 11:20




Avaliagdo: Institucional 20191 50

Periodo da Aplicacdo: 15/04/2019 a 26/04/2019

Disponibilidade de vagas

Ruim

8,78%

97

Regular

22,55%

249

Bom

33.42%

369

Sem condiges de
responder

35,24% 389

Regular(22.55)

Divulgagao de vagas

Ruim

9,42%

104

Regular

23,37%

258

Bom

34,69%

383

Sem condigdes de
responder

32,52% 359

y
Sem condigdes de responder(32.52)|———7<

03/07/2019 11:20
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Avaliagao: Institucional 20191 50
Periodo da Aplicagédo: 15/04/2019 a 26/04/2019

Sem condigdes de
responder

6,61% 73] 19,38% 214f 33,51% 370| 40,49% 447

Tramite (documentagdo) do processo de s Reguiar Barn

estagio

Ruim(B.61)

Regular(19.38)

Sem condigées de responder(40.49) [—\

i

i
|

Bom(33.51)

Sem condigoes de
responder

6,34% 00 20,11% 2221 30,34% 3351 43,21% 477

Ruim Regular Bom
Acompanhamento de estagiarios

Regular(20.11)

Sem condigoes de respander(43.21)|——

Bom(30.34)

Média doste critéeio 7,79%  (86)[21,35% (235,75)32,00% (364,25)[37,87%  (418)] 0,00% o] 0,00% )

CRITERIO: Em relagéo ao uso de Novas Tecnologias da Informagédo e Comunicacdo (NTICs) na modalidade

presencial no processo ensino-aprendizagem, avalie os itens a sequir
(
i vaﬁg
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Avaliagéo: Institucional 20191 50
Periodo da Aplicagéo: 15/04/2019 a 26/04/2019

Sem condigdes de
responder

3,80% 42| 23,01% 2541 43,21% 477] 29,98% 331

Ruim Regular Bom
Capacitagdo para uso das ferramentas

Ruim(3.80)

Bom(43.21)

Sem condicdes de
responder

4,71% 521 24,18% 267| 41,49% 458| 29,62% 327

Ruim Regular Bom
Qualidade dos equipamentos

Sem condigoes de responder(29.62) I-—\
Regular(24.18)

03/07/2019 11:20



Avaliagdo: Institucional 20191 50
Periodo da Aplicagéo: 15/04/2019 a 26/04/2019

Sem condicoes de

Ruim Regular Bom
responder

Disponibilidade dos equipamentos
4,80% 53} 25,09% 277 40,85% 4511 28,26% 323

Regular(25.09)

Bom(40.85)

Média deste critério 4.,44% (49)| 24,09% (266)| 41,85% (462)] 20,62% (327)f  0,00% (0)] 0,00% (@)
CRITERIO:
. " " Sem condigdes de
O UNIDON deveria aumentar o nimero de Sim Néo
disciplinas oferecidas na modalidade pespar
semipresencial em seus cursos presenciais? | 34,349 346| 42,39% 468| 26,27% 200
Sem condigdes de responder(26.27)
Média deste critério 31,34% (346) | 42,39% (468)} 26,27% (290)] 0,00% 0)] 0,00% (0] 0,00% (0)
Média desta cateyoﬂa 8,99% (99,23) 21,23% (234,45) 41,00% (452,82) 28,78% (317,73) 0,00% (0}, 0,00% (0)
Média deste questiondrio 15,97% (176,42)| 18,02% (199)| 37,20% (41 0,94)[ 0,00% (318,47) 0,00% (0} 0,00% (0)

03/07/2019 11:20




UNIDON
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Relatério de Avaliagdo por Pergunta

Avaliacéo: Institucional 20191-2 52

Periodo da Aplicagdo: 10/06/2019 a 26/06/2019

Total de 1337 avaliadores, obteve-se 1286 (96.2%) respostas (Ndo considerando respostas marcadas como Né&o Avaliei/Utilizado pelo
participante)

CATEGORIA: Comunicacdo com a sociedade

CRITERIO: Com que frequéncia vocé acessa os seguintes meios de comunicagdo da FECLE

Nunca Mensalmente Semanalmente Diariamente
Pagina na internet

13,29% 171} 11,97% 154} 39,86% 513( 34,89% 449

Nunca(13.29)

Diariamente(34.89)
Mensalmente(11.97)

Semanalmente(39.86) |

Nunca Mensalmente Semanalmente Diariamente
Facebook

34,97% 450f 18,18% 234 24,63% 317| 22,22% 286

Diariamente(22.22) v

/

Nunca(34.97)

Semanalmente(24.63)

Mensalmente(18.18)

03/07/2019 11:26 /ﬁr;}]\ ‘JUJPégﬁ 27
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Avaliagdo: Institucional 20191-2 52
Periodo da Aplicagéo: 10/06/2019 a 26/06/2019

Nunca Mensalmente Semanalmente Diariamente
Instagram
46,70% 6017 13,28% 171 20,05% 2581 18,97% 257
Semanalmente(20.05)
Mensalmente(13.29)
Nunca Mensalmente Semanalmente Diariamente
Blog
58,90% 758 15,15% 1950 16,08% 207| 9,87% 127

Diariamente(9.87)

| Semanalmente(16.08)

Mensalmente(15.15)

Nunca(58.80)

Média deste critério 38,47%

(495)

14,65% (188,5)

25,15% (323,75)

21,74% (279,75)

0,00%

(0)

0,00%

(©)

UNIDON

CRITERIO: Avalie a qualidade do contetido disponibilizado nos seguintes meios de comunicagéo do

03/07/2019 11:26
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Avaliagéo: Institucional 20191-2 52
Periodo da Aplicagéo: 10/06/2019 a 26/06/2019

Ruim Regular Bom
Pagina na internet

4,82% 62| 20,12% 259} 61,31% 789

Ndio Apto a Respnnderus.?s)]——_\_.. e

/
-

Ruim Regular Bom
Facebook

5,36% 69 18,49%  238| 47,40% 610

Regular(18.49)

Bom(47.40)

03/07/2019 11:26
J
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Avaliagdo: Institucional 20191-2 52
Periodo da Aplicagdo: 10/06/2019 a 26/06/2019

Ruim Regular Bom
Instagram

5,83% 75 16,55% 213 39,70% 511

Regular(16.55)

Ruim Regular Bom
Blog

6,99% 901 16,55% 213 32,87% 423

Ruim(6.99)
Regular(16.55)

/

f
INén Apto a Responder(43.59)}—~f'\

Bom(32.87)

Nl Haats LHbHG 000% O] 575%  (74)]17,93% (230,75)[45,32% (583.25)] 0,00% (0] 0,00%  (0)

CRITERIO: Ouvidoria

03/07/2019 11:26




Avaliagdo: Institucional 20191-2 52

Periodo da Aplicagéo: 10/06/2019 a 26/06/2019

Vocé ficou satisfeito com o servigo prestado
pela Ouvidoria?

Nunca ulilizei esse
sSenvigo

68,07% 876

Sim

18,10% 233

Nao

5,13% 66

Em parte

8,70%

112

Em parte(8.70)

Nunca utilizei esse servigo(68.07) |

Média deste critério

68,07%

(876)

18,10%  (233)

5,13% (66)

8,70%

(112)

0,00% (0)

0,00%

()

Média desta categoria

24,66% (317,33)

11,08% (142,56)

19,72% (253,78)

30,77%

(396)

0,00% )

0,00%

(W}

s

03/07/2019 11:26
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Avaliagdo: Institucional 20191-2 52
Periodo da Aplicacio: 10/06/2019 a 26/06/2019

CATEGORIA: Politicas de pessoal

CRITERIO: Avalie a qualidade dos servigos prestados pelos seguintes segmentos

. Sem condigoes de
Ruim Regular Bom responder

Docente
4,04% 521 19,89% 256 61,62% 793| 14,45% 186

Sem condigdes de resmnder(14.45)’—-—\,’f‘ -
'

; Sem condigdes de
Ruim Regular Bom responder

Teécnico-administrativo
5,21% 67] 22,38% 288 55 48% 714] 16,94% 218

Sem condigées de responder(16.94)'—\- S

s

s

Regular{22.38)

()

Médlia deste critério 4,62% (59.5)]21,13%  (272)] 58,55% (753.5)| 15,70%  (202)

0,00%

©)

0,00%

4,62%  (59.5)] 21,13%  (272)| 58,55% (753,5)] 15,70%  (202)

Média desta categoria

0,00%

(0)

0,00%

©)

03/07/2019 11:26




Avaliagdo: Institucional 20191-2 52
Periodo da Aplicagédo: 10/06/2019 a 26/06/2019

CATEGORIA: Organizagao e gestdo da instituicdo
CRITERIO: Quanto a organizagdo e gestio da instituicao, avalie

Sem condigdes de
responder

5,28% 681 24,16% 311 44,76% 576 25,80% 332

Ruim Regular Bom
Implementacédo de decisdes colegiadas

Regular(24.16)

Sem condicoes de
responder

5.91% 76| 2479% 319 43,20% 556/ 26,11% 336

Ruim Regular Bom
Tramitagdo de processos

Sem condigbes de responder(26.1 1)|—/\<'
Regular(24.79)

Bom(43.20)

03/07/2019 11:26




Avaliagéo: Institucional 20191-2 52

Periodo da Aplicagédo: 10/06/2019 a 26/06/2019

Atendimento e solugédo de demandas

Ruim

6,84%

88| 27,27%

Regular

351

Bom

44,83%

577

Sem condigoes de
responder

21,06% 271

Sem condigbes de responder(21 'DG)I—K/’/

Regular(27.27)

Funcionamento e composigao dos Colegiados
Supetiores

Ruim

4,82%

62

Regular

23,47% 3024

Bom

45,92%

591

Sem condicoes de
responder

25,80% 332

Sem condigdes de responder(25.80) I——————\ ‘

Bom(45.92)

Regular(23.47)

Média deste critério

5,71%

(73.5)

24,92% (320,75)

44,68%

(575)

24,69% (317.75)

0,00%

(©

0,00% (0)

CRITERIO: Em relagdo ao Regimento da FECLE, vocé

03/07/2019 11:26



Avaliagdo:

Institucional 20191-2 52

Periodo da Aplicagéo: 10/06/2019 a 26/06/2019

Né&o sabia da

Sabia da
existéncia, mas

Sabia da existéncia

Estatuto existéncia nunea li o conteddol € ' © Seu contetido
31,55% 406} 50,35% 648 18,10% 233

Sabia da existéncia e li o seu contetudo

(18.10)
Nao sabia da existéncia(31 .55)|
Sabia da existéncia, mas nunca li o
conteudo(50.35)

Néo sabia da e sstgrt::;?ad:nas Sabia da existéncia
Regimento existéncia nunea li o conteridol © li o seu contetido
30,07% 387] 50,19% 646 19,74% 254

(19.74)

Sabia da existéncia e li o seu contetido |

contetido(50.19)

Sabia da existéncia, mas nunca li o

Né&o sabia da existéncia(30.07)

Meédin deste-ctitério 30,81% (396.5)]50,27%  (647)|18,92% (2435)] 0,00% (O] 0,00% ()] 000%  ©
Média desta categoﬁa 14,08% (191!17) 33.37‘%’ (42935) 36.09% (464-5) 16,46% (211,33} B,OD% (D) 0,00% (0) 9
UJJL/
W\
Y N
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Avaliacéo; Institucional 20191-2 52
Periodo da Aplicagao: 10/06/2019 a 26/06/2019

CATEGORIA: Infraestrutura fisica

CRITERIO: Como vocé avalia os seguintes itens

Sem condigdes de

Ruim Regular Bom responder

Equipamentos de informatica
10,02% 128| 29,91% 385 44,76% 576 15,31% 197

Sem condigées de responder(15.31) I————\/ =
.//

Regular(29.91)

Sem condigdes de

Ruim Regular Bom responder

Internet
20,12% 259| 30,38% 391} 37,68% 485] 11,81% 152

Sem condigoes de mspondsr(11.81)}———f\. T

Regular(30.38)

Média deste critério 15,07% (194)] 30,14% (388)] 41,22%  (530,5)] 13,56% (174.5)] 0,00% (0)] 0,00% 0) @

CRITERIO: Em relagédo aos laboratérios diddticos destinados a aulas préticas

03/07/2019 11:26




Avaliagao: Institucional 20191-2 52
Periodo da Aplicagédo: 10/06/2019 a 26/06/2019

Ruim Regular Bom
Higiene do ambiente

5,21% 67 21,21% 273| 56,64% 729

Néo Apto a Responder(‘tﬁ.94)l-—>‘/ =5
Regular(21.21)

Bom(56.64)

Ruim Regular Bom
Qualidade dos maveis

10,88% 1400 32,17% 4141 41,18% 530

Ruim(10.88)

Ngo Apto a Respunderus.??)l————\.— G

Y.

Regular(32.17)

03/07/2019 11:26




Avaliagdo: Institucional 20191-2 52
Periodo da Aplicagéo: 10/06/2019 a 26/06/2019

Ruim Regular Bom
Tamanho do espago fisico

10,02% 129 27,.27% 3511 47,40% 610

{Néo Aplo a Responder(15.31)|—-—\,— S

Ruim(10.02)

Regular(27.27)

Ruim Regular Bom
Situagéo dos equipamentos didaticos
7.07% 91| 29,37% 378] 46,93% 604

Nao Apto a Responder(1e.ea)|—-—\/ ol

Regular(29.37)

Bom(46.93)

Média deste critério 0,00% O] 8,29% (106,75){27,51%  (354)] 48,04% (618.25)] 0,00% ©f 0,00% (0)

CRITERIO: Em relagdo as salas de aula, avalie os itens a seguir

VAl
03/07/2019 11:26 \,in Pag. 12ide 27 +
BN



Avaliagéo: Institucional 20191-2 52
Periodo da Aplicagdo: 10/06/2019 a 26/06/2019

Ruim Regular

Higiene do ambiente

4,51% 581 19,97%

257

Bom

68,45%

881

Sem condicdes de
responder

7,07% 91

Sem condigdes de responder(7.07) }—-————\_

Bom(68.45)

Regular{19.97)

Ruim Regular

Qualidade dos moveis

15,15% 195 36,21%

46

Bom

41,88%

539

Sem condigoes de
responder

6,76% 87

Sem condigdes de responder(ﬁ.?ﬁ)’—/\,,_

Ruim(15.15)

Regular(36.21)

—

/}V

03/07/2019 11:26
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Avaliagéo: Institucional 20191-2 52
Periodo da Aplicagao: 10/06/2019 a 26/06/2019

Sem condigdes de
responder

6,22% 80

Ruim Regular Bom

Tamanho do espago fisico

8,55% 110} 28,67% 369 56,57% 728

Sem condigées de responder(6.22) }——\r_

Regular(28.67)

Bom(56.57)

Sem condicdes de
responder

6,76% 87

Ruim Regular Bom

Luminosidade
6,22% 80| 24,86% 320} 62,16% 800

]I Ruim(6.22)l

Sem condigdes de responder(6.76)|

Regular(24.86)

Bom(62.16)

Média deste critério 8,61% (110,75)| 27,43% (353) 57,27% (737)] 6,70% (86,25)

0,00%

(0)

0,00% (0)

CRITERIO: Avalie as condicbes de acessibilidade no seu Campus

03/07/2019 11:26




Avaliagéo: Institucional 20191-2 52
Periodo da Aplicagéo: 10/06/2019 a 26/06/2019

Ruim Regular Bom Sem condigdes de

responder
Rampas
9,25% 1191 25,25% 3258 49,26% 6341 16,24% 209
Sem condigoes de responder( 16.24)1.—\,»—' s
."/‘ .
Regular(25.25)
i Sem condigbes de
Ruim Regular Bom
Elevadores responder

21,13%  272| 2261% 291 36,44%  469[19,81% 255

Sem condiges de responder(19.81) I—-—\ =

y

A

y

Regular(22.61)

03/07/2019 11:26




Avaliagéo: Institucional 20191-2 52
Periodo da Aplicagédo: 10/06/2019 a 26/06/2019

Sem condigdes de

Ruim Regular Bom responder

Sinalizagdo no chao
9,25% 119] 27,12% 349) 49,88% 6421 13,75% 177

Sem condigaes de responderns.?s)}—\. o

Regular(27.12)

Bom(49.88)

Sem condicoes de

Ruim Regular Bom responder

Banheiros adaptados
8,08% 104] 24,01% 309 50,58% 651 17,33% 223

Sem condigoes de responder(17.33) l——-—\/ R

Regular(24.01)

Média deste critério 1193% (153.5)[ 24,75% (318,5)]46,54% (599 16,78%  (216] 0,00% () 0,00% (O

CRITERIO: Em relagdo aos espagos para lazer e convivéncia do seu Campus, avalie os itens a seguir

R

03/07/2019 11:26




Avaliagdo: Institucional 20191-2 52
Periodo da Aplicagdo: 10/06/2019 a 26/06/2019

Sem condigoes de

Ruim Regular Bom responder

lluminagdo
7,30% 941 27,51% 3541 55,32% 712| 9,87% 127

Ruim(7.30)

Sem condigoes de responder(9.87)

Regular(27.51)

Bom(55.32)

Sem condicoes de
responder

5,36% 69} 21,37% 275 63,56% 818 9,71% 125

Sem condigoes de raspondar(Q.ﬂ)l————_\ s

Ruim Regular Bom
Limpeza do ambiente

Ruim(5.36)

Regular(21.37)

r

03/07/2019 11:26 _}@j Pag\qd)/zT



Avaliagao: Institucional 20191-2 52
Periodo da Aplicagdo: 10/06/2019 a 26/06/2019

Sem condigdes de

Ruim Regular Bom responder

Qualidade da infraestrutura
9,01% 116} 30,77% 396] 49,57% 638{ 10,57% 136

Sem condigdes de responder(10.57) I——\ o

Regular(30.77)

Média deste critério 7,22% (93} 26,55% (341,67)] 56,15% (722,67)] 10,05% (129,33)| 0,00% (0)} 0,00% (0)

CRITERIO: Avalie as condigées de funcionamento da cantina do seu Campus

Sem condicées de
responder

10,42% 1341 31,03% 388 49,14% 632f 9,41% 121

Sem condigdes de responder(9.41)I—”_\_,_..,,.-.

Ruim Regular Bom
Tamanho do espaco fisico

Ruim(10.42)

Regular(31.03)

03/07/2019 11:26 ﬁ Pag/ 18 de 27



Avaliagdo: Institucional 20191-2 52
Periodo da Aplicagéo: 10/06/2019 a 26/06/2019

Sem condigdes de

Ruim Regular Bom
responder

Qualidade dos alimentos
5,60% 72| 27,29% 351 55,75% 717] 11,35% 146

Sem condigBes de responder(11.35) I'—_—_,\ ——
7

P

Regular(27.29)

Bom(55.75)

Sem condigoes de

Ruim Regular Bom responder

Variedade dos alimentos
8,09% 104} 29,32% 377 51,94% 668| 10,65% 137

Sem condigées de responder(1 u.as)]—W. e

Regular(29.32)

03/07/2019 11:26
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Avaliagdo: Institucional 20191-2 52
Periodo da Aplicagdo: 10/06/2019 a 26/06/2019

Ruim
Banheiros adaptados
6,92%

89

23,48%

Regular

302

Bom

47,43%

610

Sem condigdes de

22,16%

responder
285

Sem condigoes de responder(22.16) I—\ i

Regular(23.48)

Média deste critério 7,76% (99,75)| 27,78% (357,25)| 51,06% (656,75)| 13,39% (172,25 0,00% )] 0,00% ()
CRITERIO: Em relagdo ao ambiente da Biblioteca do seu Campus, avalie os itens a seguir
. Sem condigoes de
Privacidade FuBm Reduler Fiet responder
6,30% 81| 24,18% 311| 58,63%  754]10,89% 140
Sem condig6es de responder(10.89) }—_/\/.»’
f
\‘,_/

03/07/2019 11:26




Avaliagdo: Institucional 20191-2 52
Periodo da Aplicagéo: 10/06/2019 a 26/06/2019

Ruim Regular
Disponibilidade do acervo

3,81% 491 22,40%

288

Bom

61,98%

797

Sem condigdes de
responder

11,82% 152

Sem condigoes de responder(1 1.82)}-———/\ e

Bom(61.98)

Ruim(s.an]
Regular(22.40)

Ruim Regular
Higiene do ambiente

3,73% 481 15,40%

198

Bom

70,22%

903

Sem condicoes de
responder

10,65% 137

Sem condigdes de responder(1 0.65)]-—,(,f—-
-

II Ruim(3.73)l
Regular(15.40)

&

03/07/2019 11:26
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Avaliagdo: Institucional 20191-2 52
Periodo da Aplicagédo: 10/06/2019 a 26/06/2019

Sem condigdes de
responder

3,42% 44) 16,87% 2171 69,28% 891| 10,42% 134/

Ruim Regular Bom
lluminagdo

Sem condigées de responder(1 0.42)|ﬁ,.,_— iRUim(3-42) I
e
Regular(16.87)

Sem condicdes de
responder

4,51% 58| 20,45% 263 61,90% 796( 13,14% 169

Ruim Regular Bom
Qualidade do acervo em sua area de interesse

Sem condigtes de raspnnder(13.14)—|—_._l\_ =
- Regular(20.45)

03/07/2019 11:26 ’



Avaliagdo: Institu

cional 20191-2 52

Periodo da Aplicagdo: 10/06/2019 a 26/06/2019

Siléncio

Ruim

5,44%

70

Regular

24.81%

319

Bom

58,86%

757

Sem condigdes de
responder

10,89% 140

Sem condigdes de responder(10.89) ’—-X-

Regular(24.81)

Espago para estudo

Ruim

5,60%

72

Regular

23,33%

300

Bom

60,34%

776

Sem condigoes de
responder

10,73% 138

Sem condigées de responder(10.73) i—\ ]

Regular{23.33)

/

'
Y

03/07/2019 11:26

Ay

Pag/23 de 27



Avaliagdo: Institucional 20191-2 52

Periodo da Aplicagéo: 10/06/2019 a 26/06/2019

Acesso a Internet

Ruim

11,66%

150

Regular

24,81% 319

Bom

51,17% 658

Sem condigoes de
responder

12,36% 159

Sem condigies de responder(12.36)f—’\,.-

Ruim(11.66)

Meédia deste critério 5,56%  (71,5)] 21,63% (276,88)| 61,56% (791,5)] 11,36% (146,12)] 0,00% @] 0,00% 0)
Meédia desta categoria 7,22% (92,93)] 22,94% (295,1)] 50,79% (653,38)| 16,82% (21645)] 0,00% ©0)] 0,00% (0)
\,,\)L/
(W~
[
\Pj\} &
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Avaliagdo: Institucional 20191-2 52
Periodo da Aplicagao: 10/06/2019 a 26/06/2019

CATEGORIA: Politicas de atendimento aos discentes

CRITERIO: Politicas de atendimento aos discentes

Sem condigdes de

Ruim Regular Bom
responder

Recepgdo de calouros
9,56% 123] 25,74% 331 46,58% 599 18,12% 233

Sem condigbes de raspnnder(18.12)}-——~\» T

Regular(25.74)

Bom(46.58)

Sem condigoes de

Ruim Regular Bom responder

Concessdo de bolsas assistenciais
8,01% 103] 21,54% 277 53,50% 688] 16,95% 218

Sem condigdes de responder(1 6.95)'—\/"'” -
P

P

Regular(21.54)

03/07/2019 11:26




Avaliagao: Institucional 20191-2 52
Periodo da Aplicagdo: 10/06/2019 a 26/06/2019

Sem condigdes de

Ruim Regular Bom responder

Suporte a portadores de necessidades

ial
FpeRaE 6,30% 81) 21,15% 272 4448%  572|28.07% 361

Sem condigdes de responder(28.07)|———.

/

Regular(21.15)

Sem condicdes de

Ruim Regular Bom responder

Convénios
5,75% 741 22,78% 2931 50,39% 848| 21,07% 271

Regular(22.78)

03/07/2019 11:26




Avaliagdo: Institucional 20191-2 52

Periodo da Aplicacdo: 10/06/2019 a 26/06/2019

Sem condigdes de

Eventos itk Rl Bom responder
9,10% 117) 25,27% 325 43,86% 564 21,77% 280
Sem condigBes de responder(21.77)1—§<’ .
Média deste critério 774%  (99,6)] 23,30% (299.6)| 47,76% (614,2)] 21,20% (272,6)| 0,00% (0} 0,00% ©)
Média desta categoria 7.74%  (99,6)] 23,30% (299,6)] 47,76% (614,2){ 21,20% (272,6)] 0,00% (0)] 0,00% (0)
Média deste questionario 11,06% (142,25)) 22,04% (283,53)) 43,58% (560,73)| 21,77% (252,53)] 0,00% (0)| 0,00% (0)

y
\

\J

X
@
B
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