UNIDON CENTRO UNIVERSITARIO
OV °“5:h Domenico DON DOMENICO
Credenciamento: Portaria n°® 593 de 13/margo/2019 (DOU n® 50 de 14/margo/2019)

Mantenedora: Associagdo Amparo aos Praianos do Guaruja = CNPJ 48.703.227/0001-20

ATA DA REUNIAO DA COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO CPA DA FACULDADE DE
EDUCACAO CIENCIAS E LETRAS DON DOMENICO, REALIZADA NO DIA ONZE DE
MARCO DE 2020

As dezoito horas e trinta minutos do dia onze de margo de dois mil e vinte, na sala de
reunides da Comisséo Propria de Avaliagéo - CPA do Centro Universitario Don Doménico, na Av.
Dr. Arthur Costa Filho, n® 20, nesta cidade e comarca de Guaruja, Estado de Séo Paulo, realizou-
se a reunido ordinaria da Comissdo Propria de Avaliagdo — CPA. Presentes: Representantes
Técnico-administrativo, Prof.2 Mestre Monica Machado Alonso, Pré-reitora Académica e
Coordenadora da CPA e Prof. Mestre Marcel André Valluis, Coordenador dos Cursos de
Administracéo e Ciéncias Contabeis; Representante do Corpo Docente, Prof.? Mestre Eliza Helena
Ercolin; Prof. Mestre André Luiz Gongalves Rojas e Prof. Esp. Wanderson Luiz Batista de Souza
e os representantes discentes, académico Gabriel de Aratjo Martins e académica Barbara Cristina
Lima. Os trabalhos foram abertos pela Coordenadora, Prof?. Mestre Ménica Machado Alonso na
seguinte ordem: 1- Foi apresentada a nova representante discente Elizabeth Maria Medeiros
Batista, aluna do curso de Direito; 2- Foi discutido o resultado dos questionarios aplicados em
2019-2. Notou-se uma melhora em todos as dimensdes avaliadas. Contatou-se que isso €
resultado do trabalho dos coordenadores para a melhoria dos cursos; 3 — O coordenador
Wanderson colocou o assunto do novo Coronavirus que esta em crescente contagio pelo mundo
e que, provavelmente, chegara com mais intensidade no Brasil nos proximos meses. A respeito
desta possibilidade, foi vislumbrado que as préximas reunides acontecer&o em ambiente virtual;
4 — Deixou-se registrado que a representante discente Barbara Cristina concluira seu curso,
portanto, devera ser substituida no préximo semestre. Ato continuo, a Coordenadora franqueou a
palavra, como ninguém dela quis fazer uso e ndo havendo nada mais a deliberar, agradeceu a

presenca de todos e encerrou a reunido as dezenove horas. Lida e achada conforme, vai por todos
assinada.

Guaruja, 11 de marco de 2020.

Prof. Mestré MONICA MACHADO ALONSO
Representante Técnico-Administrativo
Coordenadora CPA

Prof. Mestre MARCEL ANDRE VALLUIS
Representante Técnico-Administrativo
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Centro Universitario

%UNIDON Relatorio de Avaliagdo por Avaliado
LSSt ynipon

Avaliagéo: Institucional 20192-2 (Cod: 54)
Periodo da Aplicagdo: 20/11/2019 a 03/12/2019

Avaliado: DON DOMENICO
Total de 1150 avaliadores, obteve-se 1124 (97.7%) respostas

* Nao sao consideradas respostas marcadas como Nao Avaliado/Utilizado pelo participante.

CATEGORIA: Comunicagido com a sociedade

ASPECTO: Com que frequéncia vocé acessa os seguintes meios de comunicagido do UNIDON

Questdo Pontos  Conceito
Pagina na internet 2.84 Satisfatorio para Bom
Facebook 2,25 Satisfatorio
Instagram 2.06 Precario para Satisfatério
Blog .47 Precario para Satisfatorio
Média do aspecto 2,23
ASPECTO: Avalie a qualidade do contetido disponibilizado nos seguintes meios de comunicagio do UNIDON
Questéo Pontos  Conceito
Pagina na internet 2.98 Satisfatdrio para Bom
Facebook 2.45 Satisfatorio
Instagram 2.12 Precério para Satisfatorio
Blog 1.84 Precario para Satisfatdrio
Média lo aspecto 235
ASPECTO: Ouvidoria - |
Questdo Pontos  Concelto
Vocé ficou satisfeito com o servigo prestado pela Ouvidoria? 1.67 Precario para Satisfatorio i)
Média do aspecto 1,67 / )
CATEGORIA: Politicas de pessoal A
ASPECTO: Avalie a qualidade dos servigos prestados pelos seguintes segmentos /
Questao Pontos  Concelito I
Docente 3.04 Satisfatério para Bom N\
Técnico-administrativo 2.88 Satisfatorio para Bom \
Média do aspecto 2,96

ASPECTO: Em relagao ao coordenador do seu curso, avalie os itens a seguir

Questédo Pontos  Conceito f
Conhecimento dos procedimentos administrativos do UNIDON 3.13 Satisfatario para Bom k rl )
Disponibilidade para atendimento 3.12 Satisfatério para Bom
Dedicacgéo para tentar solucionar os problemas 3.07 Satisfatorio para Bom
Meédia do aspecto 3,11

CATEGORIA: Organizagido e gestdo da instituigdo
ASPECTO: Quanto a organizagdo e gestdo da instituigdo, avalie a
Questéo Pontos  Conceito
Implementagéo de decisdes colegiadas (Coordenagdes, Conselhos) 2.64 Satisfatdrio
Tramitagdo de processos 2.56 Satisfatorio Q P
Atendimento e solugdo de demandas 2.64 Satisfatorio &
Funcionamento e composicao dos Colegiados Superiores (Coordenagoes, Conselhos) 2.61 Satisfatério N \\}U

Média do aspecto 2,61
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Avaliago: Institucional 20192-2 (Cod: 54)
Periodo da Aplicagdo: 20/11/2019 a 03/12/2019

ASPECTO: Em relacdo ao Regimento do UNIDON, vocé

Questao

Pontos  Conceito
Estatuto 1.88 Precario para Satisfatorio
Regimento 1.91 Precario para Satisfatério
Média do aspecto 1,90
CATEGORIA: Infraestrutura fisica
ASPECTO: Como vocé avalia os seguintes itens
Questdo Pontos  Conceito
Equipamentos de informética 2.83 Satisfatorio para Bom
Internet 2.7 Satisfatdrio
Média do aspecto 2,77
ASPECTO: Em relagdo as salas de aula, avalie os itens a seguir
Questao Pontos  Conceito
Higiene do ambiente 3.25 Satisfatorio para Bom
Qualidade dos moveis 2.88 Satisfatério para Bom
Luminosidade 3.23 Satisfatorio para Bom
Tamanho do espaco fisico 3.13 Satisfatério para Bom
Média do aspecto 3,12

ASPECTO: Em relac¢do aos laboratdrios didaticos destinados a aulas préaticas, avalie os itens a seguir

Questao

Pontos  Conceito

Higiene do ambiente 274 Satisfatério para Bom
Qualidade dos maveis 2.52 Satisfatorio
Tamanho do espago fisico 2.61 Satisfatario
Situagéo dos equipamentos didaticos 2.58 Satisfatorio
Luminosidade 2.69 Satisfatorio

Média do aspecto 2,63
ASPECTO: Avalie as condi¢oes de acessibilidade no seu Campus
Questédo Pontos  Conceito =
Rampas 277 Satisfatério para Bom
Plataforma de Elevagéao 2,63 Satisfatario
Sinalizagdo no chdo 2.81 Satisfatorio para Bom
Banheiros adaptados 275 Satisfatorio para Bom

Média do aspecto 2,74

ASPECTO: Em relagdo aos espacgos para lazer e convivéncia do seu Campus, avalie os itens a seguir

Questao

(é)

Pontos  Conceito
lluminagao 2.98 Satisfatério para Bom
Limpeza do ambiente 3.08 Satisfatdrio para Bom
Atendimento pelos funcionarios 3.06 Satisfatorio para Bom
Qualidade da infraestrutura 2.93 Satisfatorio para Bom
Sensacgao de seguranga 2.81 Satisfatdrio para Bom

Média do aspecto 2,97

ASPECTO: Avalie as condigdes de funcionamento da cantina do seu Campus M/
Questdo Pontos  Conceito U
Tamanho do espago fisico 2.91 Satisfatorio para Bom g
Qualidade dos alimentos 2.98 Satisfatorio para WV )u;
Variedade dos alimentos 2.93 Satisfatario e\irw N J/
Alimentos para vegetarianos 2.14 cari atisfatori
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Avaliagao: Institucional 20192-2 (Cod: 54)
Periodo da Aplicagdo: 20/11/2019 a 03/12/2019

Respeito a fila do refeitdrio

Higiene do ambiente

Média do aspecto

2.82 Satisfatorio para Bom
3.15 Satisfatdrio para Bom
2,82

ASPECTO: Em relagédo ao ambiente da Biblioteca do seu Campus, avalie os itens a seguir

Questio Pontos  Concelito
Privacidade 3.06 Satisfatorio para Bom
Disponibilidade do acervo 3.02 Satisfatorio para Bom
Higiene do ambiente 3.18 Satisfatorio para Bom
lluminagdo 3.18 Satisfatério para Bom
Instalagbes elétricas 2.97 Satisfatorio para Bom
Qualidade dos maveis 3.03 Satisfatdrio para Bom
Qualidade do acervo em sua area de interesse 2.94 Satisfatorio para Bom
Siléncio 3.04 Satisfatdrio para Bom
Espago para estudo 3.07 Satisfatdrio para Bom
Acesso a Internet 2.88 Satisfatorio para Bom
Média do aspecto 3,04

CATEGORIA: Politicas de atendimento aos discentes
ASPECTO: Politicas de atendimento aos discentes
Questéo Pontos  Conceito
Recepgao de calouros 2.65 Satisfatorio
Concessao de bolsas assistenciais 2.76 Satisfatorio para Bom

Suporte a portadores de necessidades especiais

2.31 Satisfatario

Convénios 2.64 Satisfatorio
Eventos 2.46 Satisfatério
Média do aspecto 2,56

CATEGORIA: Comunicagao com a

CRITERIO: Com que frequéncia vocé acessa os seguintes meios de comunicagao do UNIDON
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Questao Nunca Mensalmente Semanalmente Diariamente
A B c D E F
Pagina na intemnet 14,95% 168|  15,12% 170 40,48% 455 29,45% 331 0,00% 0 0,00% ©
P 36,83% 414|  18,68% 210 |  27,22% 306 |  17,26% 194 000% O 0,00% 0
L 46,71% 525|  16,37% 184 |  21,17% 238 |  15,75% 177 0,00% 0 0,00% O
=g 58,72% 660|  14,77% 166 |  17,44% 196 9,07% 102 0,00% 0 0,00% 0
Média deste critério 39,30%(#15 16,23%(162,5) | 26,58% [298.5?) 17,88% (201) 0,00% () 0.00% @
CRITERIO: Avalie a qualidade do contelido disponibilizado nos seguintes meios de comunicagao do
14
Questdo Ruim Regular Bom
A B8 c D E F
Pagina na interet 0,00% O 5,43% 61 22,15% 249 55,07% 619 0,00% © 0,00% 0
Facebook 0,00% O 623% 70 | 21,26% 239 |  42,08% 473 0,00% 0
alegFeT 0.00% 0| 667% 75 | 19,66% 221 |  34,88% 392 0,00% 0
Blog 0,00% 0|  7.56% 85 | 18,15% 204 |  28,56% 321 0,00% 0
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Avaliagdo: Institucional 20192-2 (Cod: 54)
Periodo da Aplicacao: 20/11/2019 a 03/12/2019
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Média deste critério 0,00% O 647°%7275) [ 20,30% (223.52) 40,15% (451,2 0,00% (0) 0,00% (0)
5)
CRITERIO: Ouvidoria
- Nunca utilizei . g
Questéo esse servigy Sim 5 Nao . Em parte . = .
e araseito com o servigo prestado. | g5 49, 731|  16,19% 182 560% 63| 13,17% 148 0,00% O 0,00% 0
Média deste critério 65,04% (731)] 16,19% (182) 560% (B3) | 13,17% (148) 0,00% (0) 0,00% (0
Média desta categoria 24,69% (277-55 11.89%(133%6) 21,46% (241.21; 27.25%(30%:; 0,00% (D) 0,00% (0)
CATEGORIA: Politicas de pessoal
CRITERIO: Avalie a qualidade dos servigos prestados pelos seguintes segmentos
Questdo Ruim Regular Bom
A B (o] D E F
Docente 0,00% O 3,47% 39 22,95% 258 56,94% 640 0,00% © 0,00% 0
eicoacriniineiio 000% 0| 409% 46 | 2651% 208 |  50,00% 562 000% © 0,00% 0
Média deste critério 0,00% (0)| 3,78% (42.5) | 24,73% (278) | 53,47% (601) 0,00% (0) 0,00% (0)
CRITERIO: Em relagao ao coordenador do seu curso, avalie os itens a seguir
Questdo Ruim Regular Bom
A B C D E F
s e 0,00% 0|  4,89% 55 | 19,75% 222 |  60,94% 685 0,00% 0 0,00% 0
Disponibilidads para atendimento 000% 0| 649% 73 | 2242% 252 | 58,01% 652 0,00% 0 0,00% O .
v b 000% O  B90%100 | 21,44% 241 | 5614% 631 |  000% O 0,00% O
Médis deste citiila 0,00% (0| 6,76% (76) | 21,20% (zaaéa) 58,36% (656) 0,00% (0) 0,00% (0)
L
Média desta camgoda 0,00“/!: (0 5.570/0 (62,6) 22.51 %d254,2) 56,41 % (634) 0.00% (0) 0,00% (0) {
CATEGORIA: Organizagédo e gestéo da
iy
CRITERIO: Quanto a organizagdo e gestio da instituigao, avalie ((
Questao Ruim Regular Bom —
A B [ D E F
ey il o minn 000% O 596% 67 | 27,67% 311 | 42,26% 475 0,00% 0 0,00% 0
Tramliagdade pmosssos 0,00% O 587% 66 | 2856% 321 | 39,77% 447 0,00% O 0,00% 0
Atendimento e salugéo de demandas 000% ©| 7,38% 83 | 20,18% 328 |  40,30% 453 0,00% O 0,00% 0
Supetores (Coodanaris Comeron "% | 000% 0|  614% 60 | 2598% 202 | 4270% 480 |  000% O 000% O )(
Média deste critério 0,00% (0)] 6,34%(71.25) | 27,85% (313) 41,26%(453.57) 0,00% (0) 0,00%  (0) :
CRITERIO: Em relagdo ao Regimento do UNIDON, vocé
= NZo sabia da Sabia da Sabia da
Questdo i : ; ; oA
existéncia A exlsiénma,B existéncia e li % D E
ElEp 31,67% 356|  48,84% 549 |  10,48% 219 0,00% 0 0,00% O
Regimento 30,43% 342|  48,22% 542 21,35% 240 0,00% 0 0,00% 0




Avaliagdo: Institucional 20192-2 (Cod: 54)
Periodo da Aplicagdo: 20/11/2019 a 03/12/2019

L < =

Médin deste critéic 31,05% (349)| 48,53%5455) | 20,41%2295) |  0.00%  (0) 0,00% (0) 0,00% (0)
Média desta categoria 10,35% (1165”; 20,40"/0(2295?; 25,37% (285.71] 27,50%(309;) 0,00% (0) 0,00% (0)
CATEGORIA: Infraestrutura fisica
CRITERIO: Como vocé avalia os seguintes itens
Questéo Ruim Regular Bom
A B c D E F
Ealipamenios deioriclca 0,00% O 836% 94 | 3336% 375 |  41,64% 468 0,00% 0 0,00% 0
Internet 0,00% 0| 23,31% 262 33,19% 373 | 30,87% 347 0,00% 0 0,00% ©
Média deste critério 0,00% (0 1583% (178) | 33,27% (374) | 36,26%407,5) 0,00% (0) 0,00% (0)
CRITERIO: Em relagao as salas de aula, avalie os itens a seguir
Questdo Ruim Regular Bom
A B c D E F
wigienaidoaoibients 000% 0| 658% 74 | 2544% 286 | 58,81% 661 0.00% © 0,00% 0
GueRdrde dosmovels 0,00% O 1815%204 | 39,15% 440 | 33,54% 377 0,00% © 0,00% 0
Luminosidade 000% O 810% 91 | 2518% 283 |  57.83% 650 0,00% 0 0,00% 0
Teinaghoua csmea fisico 0,00% 0|  979%110 |  30,87% 347 |  50,00% 563 0,00% 0 0,00% O
Média deste critério 0,00% O] 10,65% (119;57; 30,16% (339) | 50,07% (552:57; 0,00% (0) 0,00% (0)
CRITERIO: Em relagio aos laboratérios didaticos destinados a aulas praticas, avalie os itens a seguir
Questido Ruim Regular Bom
A B c D E F
Plgiie o srblente 000% O 543% 61 | 2011% 226 |  50,62% 569 0,00% 0 0,00% 0
Qualidade dos méveis 0,00% 0 10,41% 117 20.72% 334 35,41% 398 0,004 © 0,00% ©
Tamenho doaepago fisica 0.00% 0| B845% 95 | 26,33% 296 |  41,37% 465 0,00% 0 0,00% 0
Situagdo dos equipamentos didaticos 0,00% 0 7.47% 84 27.85% 313 39,86% 448 0,00% O 0,00% 0
Luminosidade 0,00% 0 5,96% 67 22,95% 258 |  47,06% 529 0,00% © 0,00% ©
Média deste critério 0,00% (0)| 7,54% (84,8) | 2530%2854) | 42.86%481.8) 0,00% (0) 0,00% (0)
CRITERIO: Avalie as condigoes de acessibilidade no seu Campus
Questao Ruim Regular Bom
A B c D E F
Relmpas 0,00% 0 8,27% 93 28,38% 319 |  43,77% 492 0,00% 0 0,00% 0
Eleletonnade Blswacso 0,00% 0| 11,12%125 | 26,96% 303 |  39,86% 448 0,00% © 0,00% O
Sinalizagéo no chao 0,00% 0 8,63% 97 29,27% 329 44,04% 495 0,00% © 0,00% 0
Banhsios adaptados 000% 0| 836% 94 | 27,49% 309 |  44.049% 4e5 0,00% © 0,00
&
Média deste critrio 0,00% (0) 9,10%(10252; 28,02% (315) | 42,03%482.5) 0,00% (0) i 080% (0)
-
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Avaliagdo: Institucional 20192-2 (Cod: 54)
Periodo da Aplicag&o: 20/11/2019 a 03/12/2019

CRITERIO: Em relacdo aos espagos para lazer e convivéncia do seu Campus, avalie os itens a seguir

Emitido em 17/12/2019 10:15 - JACAD - Sistema Académico
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Questao Ruim Regular Bom
A B c D E F
Hlugbgte 000% O 827% 93 | 2045% 331| 4831% 543 0,00% © 000% ©
Limpeza do ambiente 0,00% 0 5,87% 66 24.82% 279 55,52% 624 0,00% © 0,00% ©
Atendimento pelos funcionarios 0,00% 0 472% 53 26.78% 301 54.18% 609 000% O 0,00% 0
Qualidade da infraestrutura 0,00% 0 8.19% 92 33,72% 379 43,95% 494 0,00% 0 0,00% O
Sensagdo de seguranca 0,00% 0| 1593%179 |  30,07% 338 |  39,77% 447 0,00% 0 0,00% O
Média deste critério 0.00% (D) B,so% (95-6) 28‘97%{325-6) 48.35“/0(54314) 0‘000/0 (0) 0,00% (0)
CRITERIO: Avalie as condigées de funcionamento da cantina do seu Campus
Questao Ruim Regular Bom
A B c D E F
Tamanho do espago fisico 0,00% 0 12,72% 143 33,10% 372 41,55% 467 0,00% O 0,00% O
Qualidade dos alimentos 0,00% 0 6,85% 77 27,58% 310 50,44% 567 0,00% O 0,00% ©
Variedade dos alimentos
0,00% 0 8,54% 96 32,12% 361 44,84% 504 0,00% 0O 0,00% ©
SRR EREt vhaaRya 0,00% 0| 1210%136 | 24,20% 273 |  29,27% 329 0,00% 0 0.00% 0
Respeito a fila do refeitdrio 0,00% 0 9,43% 106 28,56% 321 44.31% 498 0,00% O 0,00% O
Higiene do ambiente 000% 0| 418% 47 | 2269% 255 | 59,61% 670 0,00% 0 0,00% 0
Média deste critério 0,00% ©| 897% (100.33 28,06% (315.33) 45,00% (50553) 0,00% (0) 0,00% (0)
CRITERIO: Em relagédo ao ambiente da Biblioteca do seu Campus, avalie os itens a seguir
Questdo Ruim Regular Bom
A B c D E F
Privacidade 0,00% 0 4,98% 56 26,16% 294 54,27% 610 0,00% O 0,00% 0
Disponibilidade do acervo '
0,00% 0 3,47% 39 23,40% 263 |  56,23% 632 0,00% 0 0,00% O
Higiene.do smblente 0,00% ©of 302% 3¢ | 17.97% 202 | 64,50% 725 0,00% 0 0,00% 0
lluminagéo 0,00% 0 3,20% 38 19,40% 218 63,26% 711 0,00% O 0,00% 0
Instalages elétricas 000% O 365% 41 | 2340% 263 | 54,80% 616 0,00% O 0,00% O
Qualidade dos moveis
0,00% 0 552% 62 27,40% 308 |  52,40% 589 0,00% © 0,00% 0
e ol A A rere 000% 0|  4,00% 46 | 24,11% 271 |  5338% 600 0,00% 0 0,00% O
Siléncio 0,00% O 5,78% 65 26,60% 299 53,20% 598 0,00% 0O 0,00% 0
RERRSS Fam ealida 0,00% O 534% 60 | 2456% 276 |  55,69% 626 0,00% 0 o,oo%\ﬁ\
p
Ao aiintme 0,00% O 10,68%120 | 27.22% 306 |  46.35% 521 0,00% 0 0




Avaliagdo: Institucional 20192-2 (Cod: 54)
Periodo da Aplicagdo: 20/11/2019 a 03/12/2019

Médla deste critério 0,00% (O 4.97% (55.9) | 24,02% (270) | 55,41%622.8) 0,00% (0) 0,00% (0)
Média desta categoria 0,00% (O 819%92.08) | 27.21% taos.sa; 47.91%(533.;; 0,00% (0) 0,00%  (0)
CATEGORIA: Politicas de atendimento
CRITERIO: Politicas de atendimento aos discentes
Questao Ruim Regular Bom
A B o D E F
AECeRERo e CaloLimg 0,00% 0|  819% 92 | 2856% 321 | 40.75% 458 0,00% 0 0,00% 0
Concesséo de bolsas assistenciais 0,00% 0 578% 65 24.38% 274 47,86% 538 0,00% © 0,00% O
bl L 0,00% O 516% 58 | 23,200 261|  37,72% 424 0,00% O 0,00% O
EanaEnce 0,00% 0|  454% 51 2411% 271 | 4573% 514 0,00% © 0,00% 0
sl 0,00% 0 9,52% 107 26,96% 303 | 36,57% 411 0,00% O 0,00% 0
tidls daste EvltiTa 0,00% (0 6,64% (74.6) | 2545% (286) | 41,73% (469) 0,00% (0) 0,00% (0)
Médla desta categoria 0,00% (0] 6,64%(74.6) | 2545% (286)] 41,73% (469) 0,00% (0) 0,00% (0)
Média deste questionirio 4,66%(52,39)  9,60%(1 07:3 25,66% (288.3-; 36,579483,8) 0,00% (0) 0,00% (0)
H‘f\dyj&
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i CENTRO UNIVERSITARIO
o g”ugqq DON DOMENICO

Don Doménico Credenciamento: Portaria n® 593 de 13/margo/2019 (DOU n® 50 de 14/margo/2019)
GUARUJA - SP Mantenedora: Associagio Amparo aos Praianos do Guarujd - CNPJ 48,703,227/0001-20

CRITERIO: Missio e plano de desenvolvimento institucional

1.1. No seu dia a dia, vocé tem percebido que as atividades desenvolvidas no UNIDON seguem
essa missao?
® Sim
@ Nao
- Em partes
@ Sem condigbes de responder

1.2. O PDI é um documento de planejamento elaborado a fim de orientar as politicas do UNIDON.
Em relagdo a esse documento, voceé:

@ Né&o sabia da existéncia

: @ Sabia da existéncia, mas n&o
S conheco o contedido
i el ' Sabia da existéncia e li seu
i conteddo
CATEGORIA: A politica para o ensino, a pesquisa e a extensio /

2.1. Em relag&o ao Projeto Pedagdgico do seu curso, faga uma avaliagdo dos itens dispostos a

seguir:
BN Ruim M Regular 9% Bom WM Sem condicies de responder
10 )(
5
Metodologias de ensino Sistema de avaliagio Relevancia dos contelidos Atendimento ao perfil
abordados nas disciplinas  profissional demand
pela socieda

Enderego: Av. Arthur Costa Filho, n® 20 - Vila Maia - Guaruja-SP - CEP 11410-080 - PABX: (13) 3308-3000

www.unidon.edu.br O\
A
4

D



CENTRO UNIVERSITARIO
ytN.!DeotN DON DOMENICO
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2.2. Em relagéo ao coordenador do seu curso, avalie os itens a segulir:

BN Ruim M Regular 19 Bom [ Sem condicdes de responder
10 o ;
5
Conhecimento dos procedimentos Disponibilidade para atendimento  Dedicagio para tentar solucionar os
administrativos do UNIDON problemas

2.3. Em qual(is) das areas abaixo vocé ja desenvolveu ou participou de projetos no UNIDON nos

ultimos trés anos?
@ Ensino
@ Extensio
Pesquisa
@® N3o participei

50%

2.4, Para aqueles que participaram de algum projeto (questdo 2.3) Como foi 0 apoio do UNIDON
na realizagéo da sua pesquisa/projeto quanto aos seguintes itens:

8
BB Ruim W Regular W90 Bom M Sem condigBes de responder
]
4
2
0
N.-t Q-
a2 Q
?3\05 ?‘_gﬁ\)‘ﬁ
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2.5. Para aqueles que responderam n&o participei na questio 2.3, qual foi 0 motivo?
@ Ainstituicdo ndo ofereceu
oportunidade

@ Na&o preenchi os requisitos
necessarios

) Nao tive disponibilidade de horarios
@ Nao tive interesse
@ N3ao se aplica

2.6. Como foi o atendimento do UNIDON & sua demanda para participar de eventos externos
(ultimos trés anos)?

@ Nunca pleiteei

@ Nenhum
Parcial

@ Integral

2.7. Em relag&o ao uso de Novas Tecnologias da Informagéo e Comunicagdo (NTICs) na
modalidade presencial no processo ensino-aprendizagem, avalie os itens a seguir:

B Ruim B Regular 0 Bom M Sem condicbes de responder

Supopte do UNIDON na elaboracio de materi... Qualidade dos equipamentos
Capacitacao para uso das ferramentas Disponibilidade dos equip...

()

Enderego: Av. Arthur Costa Filho, n® 20 - Vila Maia - Guaruja-SP - CEP 11410-080 - PABX: (13) 3308-300
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2.8. O UNIDON deveria aumentar o nimero de disciplinas oferecidas na modalidade
semipresencial em seus cursos presenciais?

® Sim
@ Niao
Sem condicGes de responder

CATEGORIA: A responsabilidade social da instituicio

3.1. Com base em sua vivéncia, avalie como as acoes do UNIDON tém influenciado a qualidade
de vida da populagao local em relacdo a:

B Piorou WM N3o Alterou 00 Melhorou [ Sem condicdes de responder

) ‘
; il { [
Desenvolvimento Defesa do meio Histéria e producéo Esportes e Lazer
cidadania e inclusio econdmico ambiente cultural e artistica
social

3.2. Quanto ao relacionamento do UNIDON com o setor privado, avalie sua atuagéo em relacdo a: /
B Ruim Bl Regular ©0 Bom WM Sem condicGes de responder

G
4 %
2
D 2
Formacéo de profissionais de acordo com as Aplicac&o do conhecimento cientifico produzida por
necessidades do mercado de trabalho de transferéncia de tecnologia .A&

Enderego: Av. Arthur Costa Filho, n© 20 - Vila Maia - Guaruja-SP - CEP 11410-080 - PABX: (13) 330 *3t)l]ij'
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GUARUJA - SP

3.3. Quanto ao relacionamento do UNIDON com o setor publico, avalie sua atuacao em relagdo a:
8
BB Ruim @ Regular % Bom §EE Sem condicies de responder

Identificagio de necessidades da  Execuclo de aciies em parceria com Avaliac3o de resultado das acies
populacio 0 poder pablico implementadas

CATEGORIA: Comunicagdo com a sociedade

4.1. Com que frequéncia vocé acessa os seguintes meios de comunicagéo do UNIDON ?

BN Diariamente B8 Semanalmente "9 Mensalment: 8l Nunca
6
4
2
; i |

Pagina na intemnet Facebook Instagran Blog

4.2. Avalie a qualidade do contetido disponibilizado nos seguintes meios de comunicacgido do
UNIDON.

10,0
BN Ruim WS Regular W% Bom MMM Sem condicbes de responder

78 /

Pagina na internet Facebook Instagran

/)
3

Endereco: Av. Arthur Costa Filho, n° 20 - Vila Maia - Guaruja-SP - CEP 11410-080 - PABX:,-’(1\3) 000
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4.3. Voce ficou satisfeito com o servigo prestado pela Ouvidoria?
@ Sim
@ Nao
Em parte
@ Nunca utilizei esse senico

CATEGORIA: Politicas de pessoal

5.1. Avalie seu ambiente de trabalho em relagéo a:

Ruim Regular Bom e eordichesida

responder

Infraestrutura fisica 0 B 7 0
Limpeza e manutencéo 0 2 10 0
Equipamentos de seguranga 0 2 8 2
Relacionamento com os colegas de 0 0 12 0
trabalho

Qualidade dos materiais e equipamentos 0 2 9 1
Quantidade dos materiais e equipamentos 0 3 8 1
Numero de profissionais para realizar o 0 0 11 1
trabalho

Profissionais qualificados para realizar o 0 0 12 0
trabalho
5.2. Avalie as agdes de capacitagdo de pessoal em relagdo a

8

N Ruim B8 Regular 0 Bom WM Sem condicdes de responder
6
4

& I II m I o

Oportunidade de Ndmero de cursos Qualidade dos cursos Atendimento a
participacdo oferecidos necessidades dq 8

\
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9.3. Avalie a qualidade dos servigos prestados pelos seguintes segmentos

B Ruim 88 Regular 0 Bom W Sem condigbes de responder

10

o

Docente Técnica-administrativo

CATEGORIA: Organizagao e gestdo da instituicdo

6.1. Quanto a organizagao e gestdo da instituicdo, avalie:

@8 Ruim @ Regular " Bom W Sem condicfies de responder
G ' :

0 3 .
Implementacio de decisdes colegiadas Atendimento e solucio de demandas
Tramitaclo de processos Funcionamento e composi...

6.2. Em relagao ao Regimento do UNIDON, vocé:

@ Nio sabia da exisiéncia

@ Sabia da existéncia, mas nuncalio
conteddo
Sabia da existénciaelio seu
contedido

www.unidon.edu.br

e

i
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6.3. Em relagdo ao Estatuto do CENTRO UNIVERSITARIO, vocé:

@ Nao sabia da existéncia

@ Sabia da existéncia, mas nuncalio
contetido

. Sabia da existénciaelio seu
contelido

CATEGORIA: Infraestrutura fisica

7.1. Como vocé avalia os seguintes itens:

S Ruim M Regular 9% Bom MM Sem condicies de responder

ALY

Equipamentos de informatica Internst

7.2. Em relagéo as salas de aula, avalie os itens a seguir: % »

BN Ruim @8 Regular 9% Bom [ Sem condicbes de responder

10
Higiene do ambiente Qualidade dos méveis  Tamanho do espaco fisico Luminosidade

[

www.unidon.edu.br Ol\

/
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7.3. Em relagdo aos laboratérios didaticos destinados a aulas préticas, avalie os itens a seguir:

g BN Ruim WM Regular ¥ Bom WM Sem condictes de responder

Higiene do 'ambiente Qualidade dos Tamanho do éspagu Situacao dos Luminosidade
mdveis fisico equipamentos
didaticos
7.4. Avalie as condigbes de acessibilidade
BN Ruim B8 Regular %% Bom [ Sem condicbes para responder
10
5

Sinalizaco no chao Banheiros adaptados

Rampas Elevadores

7.5. Em relagéo aos espagos para lazer e convivéncia, avalie os itens a seguir:

B Ruim 8 Regular © Bom WM Sem condicbes para responder
10
5
lluminacao Limpeza do ambiente  Atendimento pelos Qualidade da Sensacdo de
funcionarios infraestrutura seguranca

7T
Enderego: Av. Arthur Costa Filho, n® 20 - Vila Maia - Guaruja-SP — CEP 11410-080 - PABX: (113),3308-3000
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7.6. Avalie as condigdes de funcionamento da cantina.

10,0
BEE Ruim 8 Regular | Bom MMM Sem condicBes para responder

25

D.D A Kl 2%
Tamanho do espaco Qualidade dos Variedade dos Alimentos para Respeito afilado  Higiene do ambiente
fisico alimentos alimentos vegetarianos refeitdrio

7.7. Em relagéo ao ambiente da Biblioteca, avalie os itens a seguir:

Ruim Regular Bom Sem condigSes de

responder
Privacidade 1 2 6 3
Disponibilidade do acervo 0 2 9 1
Higiene do ambiente 0 0 10 2
lluminagéo 0 0 10 2
InstalacéGes elétricas 0 0 8 4
Qualidade dos moveis 0 1 8 3
Qualidade do acervo em sua area de interesse 1 3 6 2
Siléncio 0 4 6 2
Espaco para estudo 0 2 8 2
Acesso a Internet 0 3 5 4

@ Sem condicbes de responder

CATEGORIA: Planejamento e avaliagio
8.1. Os resultados dos processos avaliativos sdo utilizados na revisdo do planejamento e das
acoes do UNIDON?
@ Sim
@ Néao
Em partes

Enderego: Av, Arthur Costa Filho, n°® 20 - Vila Maia - Guaruja-SP - CEP 11410-080 - PABX: (1
www.unidon.edu.br
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8.2. Vocé considera satisfatoria a divulgagdo dos resultados dos processos avaliativos na
instituicao?
® Sim
@ Nao
Em partes
@ Sem condicies de responder

CATEGORIA: Politicas de atendimento aos discentes
9.1. Em relagdo ao atendimento ao discente, avalie:

8
BN Ruim WM Regular % Bom WM Sem condicbes de responder

e

L

Recepcio de Concessio de Suporte a portadores Convénios Eventos
calouros bolsas assistenciais de necessidades
especiais
CATEGORIA: Sustentabilidade financeira

10.1. Os recursos que o UNIDON possui séo suficientes para oferecer ensino de qualidade?
@® Sim

@ Nio

. Em partes

@ Sem condicBes de responder

a

Enderego: Av. Arthur Costa Filho, n® 20 - Vila Maia - Guaruja-SP - CEP 11410-080 - PABX: (13) 3398-3000
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10.2. Os recursos orgamentarios da instituicéo sdo aplicados de forma eficiente?

@® Sim
@ Nio
- Em partes
@ Sem condicdes de responder

11. Vocé tem algum comentario sobre as dimensdes abordadas nesse questionario?

Sem comentarios

e R

i
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Relatério de Avaliacédo por Pergunta

Avaliagdo: Institucional 20192 53

Pericdo da Aplicagéo: 23/09/2019 a 04/10/2019

Total de 1159 avaliadores, obteve-se 1090 (94.0%) respostas

participante)

(Néo considerando respostas marcadas como N&o Avaliei/Utilizado pelo

CATEGORIA: Planejamento e avaliagio

CRITERIO: Planejamento e avaliagio

Os resultados dos processos avaliativos sdo
utilizados na reviséo do planejamento e das
agdes do UNIDON

Sim

42,66% '

465

Nao

4,22%

46}

20,55%

Em parte

224

Sem condigbes de
responder

32,57% 355

Sem condigbes de responder (32.57) H

Em parte(20.55)

Vocé considera satisfatdria a divulgagéo dos
resultados dos processos avaliativos na
instituicdo

Sim

48,17%

526

75

Em parte

20,37%

222

Em parte(20.37)

Néo Apto a Responder(24.5?)|

|
J

¥

Média deste critério 45,41% (495)f 555%  (60,5) 20,46%  (223)| 16,29% (177.5) 0,00% (0)] 0,00% 0) y
LY
Média desta categoria 4541%  (495)) 555%  (60,5)) 20,46%  (223)] 16,29% (177,5}| 0,00% )} 0,00% U@
\I\V
16/10/2019 15:15 \ Pé&g. 1 de\i8



Avaliacao: Institucional 20192 53

Perfodo da Aplicagao: 23/09/2019 a 04/10/2019

CATEGORIA: Institucional

CRITERIO: Misséo e plano de desenvolvimento institucional

No seu dia a dia, vocé tem percebido que as
atividades desenvolvidas no UNIDON seguem
a missdo da instituigao?

Sim

48,53% 529

Néo

4,86% 53]

Em parte

22,29% 243

Em parte(22.29)

Néo Apto a Responder(24.31)|

QO Plano de Desenvolvimento Institucional ?
PDI, é um documento de planejamento
elaborado a fim de orientar as politicas do
UNIDON

Nao sabia da
existéncia

51,83% 565

Sabia da
existéncia, mas
nao conhego o

8,44% 92

| Sabia da existéncia
e li seu contetdo

39,72% 433

(39.72)

Sabia da existéncia e li seu contetido

Sabia da existéncia, mas ndo conhego o |

Néo sabia da exis!éncia(51.837|

(8.44)
Média deste critério 50,18%  (547)| 6,65% (725][31,00% (338)] 0,00% ()] 0,00% )] 000% O
Média desta categoria 50,18%  (847) 6,65% (725)]31,00%  (338)] 0,00%  ©)] 0.00% @] 0.00% (0%
16/10/2019 15:15 Pag. 2 de 1

&



Avaliagao: Institucional 20192 53
Periodo da Aplicagzo: 23/09/2019 a 04/10/2019

CATEGORIA: A responsabilidade social da instituicao

CRITERIO: Com base em sua vivéncia,
vida da populacéo local em relacéo a

avalie como as agdes do UNIDON tém influenciado a qualidade de

Piorou
Promogéo da cidadania e inclusio social

3,85%

B Sem condigdes de
N&o alterou Melhorou responder
42| 23,94% 261 39,45% 4301 32,75% 350

A

Melhorou(39.45)

.

Sem condigdes de responder(32.75)|

Piorou(3.85)
Néo alterou(23.94)

Piorou
Desenvolvimento econémico

4,22%

Sem condigoes de
Néo alterou Melhorou responder
46 25,96% 283 34,13%  372|3569% 389

Melhorou(34.13)

Nao alterou(25.96)

Sem condigGes de responder(aﬁ.sgﬂ

Piorou(4.22)

16/10/2019 15:15
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Avaliaggo: Institucional 20192 53
Periodo da Aplicagdo: 23/09/2019 a 04/10/2019
Piorou Néio alterou Melhorou | S°m condicGes de
Defesa do meio ambiente FRpancEr
3,67% 40 27,98% 305| 31,83% 347/ 36,51% 398
e

Sem condigbes de raspondar(36.51)|

Néo alterou(27.98)
Piorou Nao alterou Melhorou Semmc:ng;%c‘;is de
Historia e produgdo cultural e artistica P
4,22% 25,96% 283 35,50% 387] 34,31% 374
Melhorou(35.50) - Sem condigées de responder(34.31)
l".

/

[

|

E\‘

\
N

Nao alterou(25.96)

Piorou(4.22)

gi
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Avaliagao: Institucional 20192 53
Perfodo da Aplicagéo: 23/09/2019 a 04/10/2019

Piorou Nao alterou Melhorou Sem condigdes de
responder
Esportes e Lazer

6,24% 68f 29,08% 317} 28,53% 3111 36,15% 394

Melhorou(28.53)

Sem condigées de respunder(36.15}|

Piorou(6.24)

Néo alterou(29.08)

Média deste critério 4,44%  (4B4)[26,58% (289,8)[ 33,89% (369.4)] 35,08% (382,4) 0,00% (@) 0,00% (0)
CRITERIO: Quanto ao relacionamento do UNIDON com o sefor privado, avalie sua atuagdo em relacdo a
Sem condigoes de
Formaqéo de profissionais de acordo com as Ruim Regular Bom responder
necessidades do mercado de trabalho 4.50% 50| 20,64% 225 51,01% 556 23.76% 250

Sem condigées de rasponder(23.?‘6,‘pl—ﬁf
y Regular(20.64)

Bom(51 .01)}—

16/10/2019 15:15 Pag. 5



Avaliagdo: Institucional 20192 53

Periodo da Aplicagéo: 23/09/2019 a 04/10/2019

Aplicagdo do conhecimento cientifico produzido|
por meio de transferéncia de tecnologia

Ruim

5,50%

Regular

601 23,12%

252

Bom

44,22%

482

Sem condigdes de
responder

27,16% 296

Sem condigdes de responder(27.1 Gﬂ‘\

Regular(23.12)

Média deste critério

5,04%

(55)| 21,88%

(238,5)

47,61%

(519)

2546% (277.5)

0,00%

(0)

0,00%

()

CRITERIO: Quanto ao relacionamento do

UNIDON com o setor publico, avalie sua atuagio em relagédo a

Identificacdo de necessidades da populagio

Ruim

5,05%

55

Regular

25,05%

273

Bom

69,91% 762

Y.

Iﬁzm condigées de responder(SS.B?)H

1

Regular(25.05)

Bom(36.24)

|
%

16/10/2019 15:15



Avaliacao: Institucional 20192 53
Perfodo da Aplicagao: 23/09/2019 a 04/10/2019

Execugdo de agdes em parceria com o poder i fieguler Ao
bl
publico 5,50% 60l 24,95%  272|69,54% 758

Regular(24.95)

Sem condigGes de responder(M.as)H

Ruim Regul B
Avaliagao de resultado das agoes . gular om

Wiplemnaiadas 532% 56 2495%  272|e972% 760

IEm condigbes de msponder(35.05)H Regular(24.95)

Média deste critério 0,00% (0)] 5,29% (57,67)| 24,98% (272,33)| 69,72%  (760)| 0,00% (0)] 0,00% (0) ?/
Média desta categoria 3,23%  (35,:2)[19,26% (209,9)| 33,96% (370,2)| 43,55% (4747 0,00% (0)] 0,00% @

Pag. I~de |18
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Avaliagdo: Institucional 20192 53
Perfodo da Aplicagdo: 23/09/2019 a 04/10/2019

CATEGORIA: A politica para o ensino, a pesquisa e a extensdo

sequir

CRITERIO: Em relagéo ao Projeto Pedagdgico do seu curso, faga uma avaliagio dos itens dispostos a

Ruim Regular Bom
Metodologias de ensino

4,68% 51) 23,30% 2541 72,02% 785

Iiem condigées de responder(19.45)F——X-"/

/

Regular(23.30)

Ruim Regular Bom
Sistema de avaliagdo

4,40% 48] 21,47% 234 74,13% 808

Sem condigdes de responder(23.21)|—\-‘

W4

16/10/2019 15:15
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Avaliagao: Institucional 20192 53
Periodo da Aplicagado: 23/09/2019 a 04/10/2019

Relevéncia dos contetidos abordados nas fm Regllier Rom
disciplinas

3,58% 39 23,67% 2581 72,75% 793

~E Ruim(3.58}|
Regular(23.67)

| sem condigaes de responder(23.4§|-——}\'

Ruim Regular Bom
Atendimento ao perfil profissional esperado Eh

Relfsoradade 376% 41 2385%  260{7239% 780

E Ruim(3.76) |
Regular(23.85)

|Sem condi¢Ges de respnnder(26.24)—l—\" 4
I

Bom(46.15)

Média deste critério 0.00% (O 411% @475)]23,07% (2615)[72,82% (793.75)] 0,00% O] 0.00% ()

CRITERIO: Em relagdo ao coordenador do seu curso, avalie os itens a seguir

16/10/2019 15:15 g”égj’*\



Avaliagao: Institucional 20192 53
Periodo da Aplicagdo: 23/09/2019 a 04/10/2019

Conhecimento dos procedimentos Ruim ReguEr Bom
administrativos do UNIDON 4,50% 49 20,46% 223| 75,05% 818

-

Iiam condigbes de respnnder(24.95)|—ﬁ</‘

/

Regular(20.46)

Ruim Regular Bom
Disponibilidade para atendimento

5,32% 58| 23,76% 2591 70,92% 773

Regular(23.76)

i Bom(46.33) =

16/10/2019 15:15



Avaliacdo: Institucional 20192 53
Periodo da Aplicagdo: 23/09/2019 a 04/10/2019

Dedicagao para tentar solucionar os problemas

Ruim

6,97%

76| 25,05%

Regular

Bom

273) 67,98% 741

Sem condiges de responder(23.85)l———'\‘ i

Regular(25.05)

Média deste critdilo 0,00% Of 560%  (61]23,09% (25167)[71,32% (777.33)] 0,00% ©] 0.,00% ©
CRITERIO:
Em qual(is) da(s) area(s) abaixo vocé ja Ensino Extensdo Pesquisa Nao participei
desenvolveu ou participou de projetos no
UNIDON nos ultimos trés anos? 17,06% 186 4,77% 521 9,82% 107 68,35% 745
Ensino(17.06)
/
|
‘\.‘
Néo participei(68.35)
Média deste critério 17,06%  (186)) 477%  (52)] 9,82%  (107)68,35%  (745)| 0,00% ] 0,00% ()

CRITERIO: Para aqueles que participaram de algum projeto (questao anterior), como foi o apoio do
UNIDON na realizacao da sua pesquisa/projeto quanto aos seguintes itens

16/10/2019 15:15
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Avaliagao: Institucional 20192 53
Periodo da Aplicagdo: 23/09/2019 a 04/10/2019

Infraestrutura (espago fisico, computadores
etc.)

Ruim

5,32%

Regular

58| 22,66%

247

Bom

72,02%

785

Ruim(5.32)

Regular(22.66)

Recursos humanos

Ruim

2,94%

32

Regular

21,01%

229

Bom

76,06%

829

/
/

Sem condigbes de responder(41 .74}|——-7;

}Rulm(Z.QA)]

16/10/2019 15:15



Avaliacdo: Institucional 20192 53
Perfodo da Aplicagéo: 23/09/2019 a 04/10/2019

Ruim Regular Bom
Meios de transporte

3,85% 421 21,10% 230§ 75,05% 818

; Ruim(3.85)l
Regular(21.10)

V.
/

lSem condigées de respunder(45.23)|—;';

Ruim Regular Bom
Recursos financeiros

3,85% 42) 22,39% 2441 73,76% 804

ERuim(3.85)|
Regular(22.39)

/

Y

Sem condigGes de responder(42.66) I—j\

16/10/2019 15:15
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Avaliagdo: Institucional 20192 53
Periodo da Aplicagao: 23/09/2019 a 04/10/2019

Meios para divulgagéo dos resultados da Ralim Reguiar Rom
esquisa/projeto
hesauiea/pro) 367% 40 21,10%  230|7523% 820

{Ruim(&ﬁ?)l
Regular(21.10)

Sem condigGes de responder(43.49) H

\

Bom(31.74)

Média deste critério 0,00% (0)| 3,93% (42,8)] 21,65%  (236)| 74,42% (811,2)| 0,00% (0)] 0,00% (0)
CRITERIO:
Como fol 0 atendimento do UNIDON 2 sua Nunca pleiteei Nenhum Parcial Integral
demanda para participar de eventos externos
(tltimos trés anos)? 53,30% 581 1541% 168 20,55%  224|10,73% 117
Integral(10.73)

Nunca pleiteei(53.30)

Nenhum(15.41)

Média deste critério 53,30%  (581)[1541%  (168)] 20,55%  (224)] 10,73%  (117)] 0,00% ©[ 0,00% ©)

CRITERIO: Em relagéo ao estigio obrigatorio do seu curso, avalie

Y o=

16/10/2019 15:15 Péag. 14 de |18
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Avaliagdo: Institucional 20192 53
Periodo da Aplicagdo: 23/09/2019 a 04/10/2019

Ruim Regular Bom

Disponibilidade de vagas
8,81% 96( 24,22% 264| 66,97% 730

Regular(24.22)

Ruim Regular Bom

Divulgacdo de vagas
9,17% 1001 24,77% 270] 66,06% 720

Regular(24.77)

Bom(30.46)

16/10/2019 15:15
™~



Avaliagao: Institucional 20192 53
Periodo da Aplicagdo: 23/09/2019 a 04/10/2019

Tramite (documentagdo) do processo de il Reguler et
estdgio
2 560% 61 2248%  245/7193% 784

Regular(22.48)

Sem condigdes de responder(43.49) |——

\

Ruim Regular Bom

Acompanhamento de estagiarios
6,15% 67 22,29% 2431 71,56% 780

Regular(22.29)

!
Sem condigées de responder(46.24) I—-;—

|
J

0,00% (O 7,43% (81)] 23,44% (2555) 69,13% (753,5)

Média deste critério

0,00%

©)

0,00%

{0)

modalidade presencial ho processo ensino-aprendizagem, avalie os itens a seguir

CRITERIO: Em relagao ao uso de Novas Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo (NTICs) na

Y

16/10/2019 15:15

J

o
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Avaliacdo: Institucional 20192 53
Perfodo da Aplicagdo: 23/09/2019 a 04/10/2019

Ruim Regular Bom
Capacitagéo para uso das ferramentas

3,58% 391 26,51% 289 69,91% 762

Ruim(S.SB)I

/

Sem condigBes de responder(36.42) I—\
/

Regular(26.51)

Ruim Regular Bom
Qualidade dos equipamentos

4,50% 49 26,61% 290 68,90% 751

/
/

Sem condigGes de responder(34.13) |—7\

Regular(26.61)

16/10/2019 15:15
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Avaliagdo: Institucional 20192 53

Periodo da Aplicagdo: 23/09/2019 a 04/10/2019

Disponibilidade dos equipamentos

Ruim

4,68% 51

Regular

25,69% 280

Bom

69,63% 759

Sem condigbes de respondar(SB.Qd)H

Regular(25.69)

Média deste critério 0,00% (0)] 4,25% (486,33)] 26,27% (286,33) 69,48% (757,33)] 0,00% (0)] 0,00% (0)
CRITERIO:
G % Sem condigoes de
QO UNIDON deveria aumentar o nimero de Sim Nao
disciplinas oferecidas na modalidade Fesponder
semipresencial em seus cursos presencials? | 30,37% 331| 37,98% 414] 31,65% 345
Sem condigdes de respaonder(31.65)
Média deste critério 30,37% (331)} 37,98% (414)] 0,00% (0)} 31,65% (345)] 0,00% (0)} 0,00% 0)
Média desta gateyor'a 4.53% (49-91} 6.98“/0 (76105) 21,490/0 (234123)| 63.93% (729-82) 0,00"/0 (0) 0,00% (0,
Média deste questiondrio 9,01% (98,17)] 10,29% (112,17)} 25,43% (277,14)I 31,65% (587,72)} 0,00% ™ 0,00% (0)

16/10/2019 15:15
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