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Resumo: Marketing Multinivel estd atrelado a industria de vendas diretas. As
organizacOes estdo sempre buscando formas de se diferenciar e essa é uma técnica
empresarial que esta sendo cada vez mais usada e esta mostrando um grande
crescimento. Com base em informacdes obtidas em uma aprofundada pesquisa através
de acervo bibliogréafico, este artigo cientifico mostrou conceitos de Marketing
Multinivel e Piramides Financeiras, apresentou caracteristicas que os diferenciam,
alertou sobre os riscos da Piramide Financeira tendo em vista ser uma préatica ilegal, e
mostrou o crescimento das vendas diretas através do Marketing Multinivel, por ser um
sistema legal.

Palavras-Chave: Marketing Multinivel, Pirdmides Financeiras, Vendas diretas,
Marketing de rede.

Abstrat: Multilevel Marketing is tied to the direct sales industry. Organizations are
always looking for ways to differentiate themselves and this is a business technique that
is being increasingly used and showing great growth. Based on information obtained
from a thorough research through bibliographic collection, this scientific article showed
concepts of Multilevel Marketing and Financial Pyramids, presented characteristics that
differentiate them, warned about the risks of the Financial Pyramid in view of being an
illegal practice, and showed the Growth of direct sales through Multi-Level Marketing,
as it is a legal system.
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Introducéo

Um dos primeiros indicios do surgimento do Marketing Multinivel datam de
uma empresa no ano de 1903 por Watkins Brothers com a distribuicdo dos seus
produtos. Ele permitia que os distribuidores comprassem diretamente de sua empresa e
fizessem a venda direta para o consumidor final, eliminando assim etapas no processo
de venda, como a publicidade, atacado e varejo, 0 que contribuia para ter uma reducéo
de custos, fazendo com que o produto chegasse as maos do consumidor com um valor

mais acessivel.

Na década de 20, o americano Carl Rehnborg, que viveu na China durante esse
periodo, desenvolveu uma linha de suplementos nutricionais que batizou de Nutrilite
para revendé-los nos Estados Unidos. Para vender seus produtos, ele criou uma rede de
revendedores, mas acabou sendo barrado pelo Governo Americano que impediu seu
projeto devido a promessas de curas milagrosas. Carl Rich DeVos e Jay Van Andel que
eram seus vendedores e estavam distribuindo a marca havia 10 anos, se uniram e

fundaram a empresa Amway em 1959, que é destaque até os dias atuais no seguimento.

O Marketing Multinivel esta atrelado a industria de vendas diretas. Ele permite
pagar comissdes em Varios niveis de distribuicdo, diferente do mononivel em que o
distribuidor apenas recebe no valor da revenda dos produtos, tendo como exemplo Avon
e Natura. O mercado de vendas diretas permite que os produtos cheguem ao consumidor

final sem os atravessadores, poupando toda a oneragéo causada por estes.

Esse segmento € apenas uma entre as varias possibilidades de modelos de
vendas diretas. Pode ser considerado como uma das formas de remunerar 0S
revendedores, uma vez que nao ganham apenas pelas vendas, mas, também pelo

recrutamento de novos vendedores.
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Em alguns paises esse tipo de negocio ja esta mais desenvolvido, como nos
EUA, que ja contem legislacdo regulamentada pela Comissdo Federal de Comércio,
desde 1979. Ja no Brasil ainda ndo existe uma legislagdo que regulamente a atividade,
atualmente quem fiscaliza essas empresas de venda direta é a Associacdo Brasileira de
Empresas de Vendas Diretas (ABEVD).

Mas esse segmento vem crescendo cada vez mais no pais, onde podemos citar
empresas como Mary Kay, Herbalife e MonaVie, que cresceram e se destacaram com a

pratica do Marketing Multinivel.

Um dos grandes problemas do Marketing Multinivel é a grande confusdo que é
feita em relacdo com as Pirdmides Financeiras. 1sso acontece desde 1920, onde existe 0
relato da maior fraude ja registrada com o caso Ponzi’, no qual o mesmo recrutava
pessoas com promessas de ganhos financeiros elevadissimos, 0 que € visto como crime
contra a Economia Popular na maioria dos paises e no Brasil ainda esta em debate®.

Abaixo alguma das caracteristicas:

Promessa de altissimos rendimentos em curto prazo;

Obtencdo de rendimentos financeiros que ndo estdo bem documentados;
Geralmente dirigido a um publico ndo financeiramente esclarecido; Auséncia
de produtos, uso de produtos que sdo vendidos a um preco com alto valor
referente ao preco real de mercado ou até mesmo produtos sem relevancia
alguma (ex. disquete, produtos sem permissdo de venda ou auséncia de
regulamentacdo dos drgdos competentes — ANVISA, ANATEL, etc.). A
venda dos produtos é considerada atividade secundéaria, ja que o0 mais
importante  é recrutar novas pessoas; Movimentagdo apenas de
dinheiro;Nenhum vinculo com leis e arrecadacdo de impostos federais. Em
geral, os participantes acabam "pagando para trabalhar” °.

’Ponzi, percebeu a possibilidade de obter lucros com a comercializagio de cupons postais prometendo
lucros extraordinarios para os investidores. JR WOOD, Thomaz. O incrivel Ponzi.Carta Capital, 2012.
Disponivel em: <http://www.cartacapital.com.br/economia/o-incrivel-ponzi> Acesso em 23 jun. 2016.

8 DEPUTADOS, Cadmara dos. Audiéncia debate marketing multinivel e dentncias de pirdmide
financeira. Jus Brasil. 2014. Disponivel em:<http://cd.jusbrasil.com.br/noticias/111981032/audiencia-
debate-marketing-multinivel-e-denuncias-e-piramide-financeira>Acesso em: 23 jun. 2016.

9CASTRO, Alessandra. A expansdo do marketing multinivel no Brasil. Administradores.com. 2014.
Disponivel em: <http://www.administradores.com.br/artigos/negocios/a-expansao-do-
marketingmultinivel-no-brasil/81190/> Acesso em: 23 jun. 2016.
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No Brasil, existem casos recentes de empresas usando roupagem do Marketing

Multinivel para aplicar esse golpe, o que dificulta o crescimento e a credibilidade do

método. Dentre as empresas com essa roupagem e que estdo sob investigacdo do

Ministério Publico, Policia Federal, Receita Federal, Procon, dentre outros 6rgaos,

podemos citar:

Tendo em vista

1° Priples: A empresa pernambucana da area de midia digital oferecia lucro
de 60% ao més. O interessado precisava pagar adesdo de R$ 100 a R$ 10 mil.
5° Multiclick Brasil: O grupo de Santa Catarina é investigada em diversos
Estados por formagdo de pirdmide financeira, apesar de afirmar estar 100%
livre de acusacBes. A empresa promete remunerar as pessoas que
compartilharem andncios no Facebook.

10° Fide Network: A empresa diz oferecer descontos de 60% a 90% em
produtos como eletrbnicos, carros e remuneracdo vantajosa para quem se
tornar um filiado e formar uma rede de revendedores. Em seu site, a empresa
ndo fornece informagdes de como realmente funciona o negocio e cobra
adesdo de R$ 10 a R$ 600 e garante lucro de R$ 40 a R$ 25 mil por més™®.

o0 problema apresentado, este artigo tem como objetivo mostrar

do que se trata 0 Marketing Multinivel, como as grandes empresas cresceram através

dessa metodologia, mostrar o porqué esse segmento vem crescendo ao longo dos anos e

esclarecer sobre as diferencas com as Piramides Financeiras, buscando solucdes para

esse problema.

Conceitos de Marketing

Marketing é o processo de planejamento e execucdo da concepcdo, do preco,

promocdo e distribuicdo de ideias, mercadorias e servicos para criar trocas que

satisfacam os objetivos.

11

10 CAMPOS, Mikaella. Lista de pirAmides n3o para de crescer. Gazeta Online. 2013. Disponivel em:
<http://www.gazetaonline.com.br/ conteudo/2013/08/noticias/dinheiro/1457189-lista-de-piramides-

nao-para-de-crescer.html> Acesso em: 23 jun. 2016.

HLamb Jr. et AL (2004, p.6).
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Nota-se que para o autor, o Marketing é tratado como um conjunto de

ferramentas diretamente ligadas capazes de satisfazer as vontades e desejos do cliente.

“O conceito de marketing assume que a chave para atingir as metas
organizacionais consiste em ser mais eficaz do que o0s concorrentes para
integrar as atividades de marketing, satisfazendo, assim, as necessidades e
desejos dos mercados-alvos.”*?

Com base na definicdo dos autores, pode-se definir marketing como sendo um
processo pelo qual individuos adquirem produtos e servicos orientados para a satisfagdo
das necessidades através do processo de trocas. Apds ter-se apresentado alguns
conceitos de marketing ficou evidente que o papel principal do marketing é satisfazer as
necessidades e os desejos dos consumidores através da oferta de produtos, bens, e
Servigos.

O que diferencia o marketing tradicional do marketing direto € modo utilizado para

atingir o publico alvo conforme se pode verificar abaixo:

Marketingtradicional

E orientado para atingir a massa de possiveis compradores de determinados
produtos, trabalhando com apelos generalistas que servem para varios individuos, ou
seja, parte do principio de que quanto mais individuos conseguir atingir maior sera o
resultado obtido.

Marketing Direto
Ao contrario do marketing tradicional, o marketing direto procura isolar os

individuos pelas suas caracteristicas especificas. Partindo deste pressuposto, quanto

mais a empresa conseguir satisfazer as necessidades de cada individuo, maior serd a

12 Kotler (1998, p.37)
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disposicdo desse individuo de preferir a empresa. Apresentados os principais conceitos
de marketing direto faz-se necessario expor algumas caracteristicas do marketing direto.
Embora o marketing direto ndo seja algo tdo recente, é conveniente estabelecer
algumas definicdes para que este conceito seja melhor interpretado e compreendido.De
acordo com a Direct Marketing Association:“MARKETING DIRETO € um sistema
interativo que usa uma ou mais midias de propaganda para obter uma resposta e/ou
transacdo mensuravel em qualquer localizacdo.” 3, “[...] define marketing direto como
uma forma de marketing na qual a empresa procura gerar uma resposta direta e
mensuravel da propaganda ou comunicacdo dirigida, na qual oferece bens, servicos ou
informagdes.” 14

Por outro lado:

“Marketing direto é comunicacdo dirigida de oferta, para um publico-alvo
prioritario, com resposta direta, quantificavel e mensuravel. E um sistema de
midia e métodos designados a estimular a resposta de um prospect ou cliente

com o intuito de desenvolver ou aumentar o relacionamento com o cliente.”
15

Pode-se definir marketing direto como sendo uma forma de interagdo com o
cliente ou prospect através de um ou mais meios de propaganda com o objetivo de obter

respostas diretas mensuraveis na qual se oferecem bens, servicos ou informacdes.

“A venda direta é um canal de distribuicdo que movimenta produtos e/ou
servicos do fabricante para o consumidor final, por meio de uma rede de
revendedores autbnomos. Ou seja, 0s revendedores compram produtos da
empresa e 0s revendem aos consumidores. E uma 6tima fonte alternativa de
renda, aberta a qualquer pessoa, independentemente de sexo, idade,
escolaridade ou experiéncia anterior.” 6

Marketing Multinivel

13(apud KOTLER 1998, p.624, grifo do autor),

14passavant (1984, apud DIAS et al., 2003, p. 398)

5Karkotli (2008, p. 33)

16 Abevd - http://www.abevd.org.br/venda-direta/perguntas-frequentes
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De acordo José Marques de Souza e Adrienne Capdeville, os profissionais de
marketing multinivel - MMN devem ter uma visdo atualizada para determinar qual tipo
de segmento de mercado em que irdo atuar, bem como seus clientes alvo, para que
assim possam estruturar um planejamento capaz de atingir o maior nimero de clientes
possivel.

Os dois modelos mais utilizados para vendas diretas sdo o mononivel e o
multinivel.No sistema mononivel o revendedor compra da empresa e revende ao cliente,
obtendo lucros da margem de revenda.

Ja no modelo multinivel, também conhecido como Marketing de Rede, além da
margem de revenda, o revendedor também indica pessoas que podem, por sua vez,
indicar outras e assim, sucessivamente, formando uma organizacdo de vendas. O
revendedor ganha uma porcentagem nas vendas realizadas por todas as pessoas
indicadas por ele, direta ou indiretamente.

Nos dois modelos existe a oportunidade de ganho ao revender produtos para 0s
consumidores finais e, também, o beneficio de adquirir produtos para consumo pessoal
com desconto.A vantagem do multinivel € a possibilidade de se construir uma
organizacdo de vendas e receber uma porcentagem pelas vendas realizadas pelos
revendedores indicados, além de bdnus e royalties sobre a venda de produtos e/ou

Servigos.

“Nao hé leis especificas no Brasil que regulamentem o modelo comercial de
vendas em redes, mas ha o Codigo de Etica da ABEVD, que segue o0 modelo
mundial adotado pela WFDSA (World Federation of Direct Selling
Associations), cujo cumprimento requer um nivel de comportamento ético
que excede requerimentos legais nacionais. As empresas associadas
a ABEVD comprometem-se a cumprir e a difundir seus codigos de ética e
conduta.” ¥/

Porém constam no site da Camara Legislativa projetos de leis 6775/2013,
6170/2013 e 6206/2013, os quais buscam regulamentar o MMN no Brasil, tendo em
vista que a Lei 1.521/51 ndo da seguranca juridica as empresas e aos divulgadores que
atuam neste segmento. Os projetos tém como finalidade fixar requisitos para

funcionamento das empresas nacionais e estrangeiras e estabelecer normas de protecéo

7Abevd - http://www.abevd.org.br/venda-direta/perguntas-frequentes
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para os divulgadores, exigir idade minima para se trabalhar com este negocio, contrato

de trabalho firmado entre empresas e divulgadores, além de garantir que os impostos

referentes aos produtos e servigos comercializados neste segmento sejam pagos.

Piramides Financeiras

O termo piramide refere-se a estrutura de organizacdo da venda. Quem esta no
topo € a primeira pessoa a vender o servico ou bem para outras pessoas, que continuam
com o processo de vendas, formando assim varios niveis. As piramides financeiras
tiveram inicio em estados da antiga Unido Soviética, por a populacdo ter um dificil
acesso ao mercado de agOes, as pessoas acreditavam que esses altos ganhos seriam
possiveis. Dessa forma, quanto mais pessoas estivessem na piramide, maiores seriam 0s

ganhos e comissdes recebidas por quem os indicou.

“... piramide como um esquema em que o participante paga um valor pela
chance de receber compensagdo por introduzir uma ou mais pessoas no
esquema ou pela chance de receber uma compensacdo quando essa pessoa
que foi introduzida também indicar um novo participante. E um programa
que oferece recompensas aos participantes pelo ato de recrutar e envolver
pessoas No esquema.”

Para que as pirdmides consigam se sustentar, é necessaria a entrada de novas
pessoas, uma vez que, se isso ndo ocorrer torna-se insustentavel. Piramides Financeiras
sd0 um modelo comercial que baseia no recrutamento de novas pessoas. E um modelo
de negodcio em que ndo ha relacdo com o consumo, com a finalidade de receber mais
lucros no futuro, é pago certa quantia em dinheiro. Esquemas de Piramides Financeiras
sdo ilegais. Os novos participantes pagam pela chance de subir ao topo, e assim obter
lucros de outras pessoas que irdo fazer parte do esquema. As pessoas que utilizam da
pratica das Piramides Financeiras sdo lesadas, em maior nimero as que fazem parte da
base da mesma. E considerado como crime contra a economia popular. De acordo com

0 Ministério da Fazenda, o Brasil proibe qualquer tipo de negécios em piramide e esta

¥MOORE (1998)
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previsto na lei 1.521 de 1951, onde aponta que é crime com possivel punicdo de 6

meses a 2 anos de detencdo.

Devido ao rapido crescimento das vendas em massa, para milhGes de pessoas
ganharem um dinheiro extra ou até mesmo melhorarem de vida, ocorreu uma

oportunidade promissora.

Muitas empresas, porém, utilizam a venda em massa de maneira
errada ao exagerar as receitas potenciais e/ou produzir mercadorias
de segunda classe que ninguém compra dos distribuidores. Deve-se
fazer a distincdo entre essas empresas antiprofissionais, com seus
chamados “esquemas de venda em pirdmide”, e organizagbes bem
estabelecidas que praticam venda em massa, também chamadas de
‘Marketing de Rede’ ou ‘Marketing Multinivel’

O esquema consiste em recrutar um grande ndmero de pessoas para dentro de
um modelo comercial, com o objetivo de arrecadar fundos para sustentar aqueles que ja
estdo no negocio, mas se ndo existirem mais pessoas para ingressarem no esquema, 0
mesmo desmorona, fazendo com que as pessoas que entraram por Gltimo no projeto
sejam prejudicadas, ou seja, gerando prejuizos a parte da base da pirdmide. Piramides
Financeiras € um esquema de recrutamento de pessoas, onde gera renda somente do
recrutamento de novos membros e cobranca de taxas, onde nenhum produto ou servico
é vendido. Os lucros acontecem apenas através de novos participantes e com o que por
eles sdo investidos, e ndo com a distribuicdo e revendas de produtos com a

comercializagéo legal.

Diferencas entre o Marketing Multinivel e as Piramides Financeiras

Ainda existe uma grande dificuldade em diferenciar as Piramides Financeiras do

Marketing Multinivel, isso ocorre devido nédo sé a falta de informacdo, mas também por

19(KOTLER 1999).
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existir uma soma negativa de empresas e pessoas que sdo desonestas dentro desse

segmento de mercado.

No passado, vinte anos atras, o marketing multinivel era visto como sistema
fraudulento, que se chamava pirdmides, por causa de algumas pessoas
antiéticas e desonestas, que montavam esses esquemas para ganhar dinheiro
em cima das pessoas. A diferenca entre pirdmides e marketing multinivel é:
piramide tem uma estrutura semelhante ao marketing multinivel, mas um
foco totalmente diferente. A pirdmide recompensa 0s membros por
recrutarem novos distribuidores, e em geral, negligenciam o marketing e a
venda da mercadoria. Agora 0 marketing multinivel é uma boa maneira de
vender mercadorias ou servigos através de distribuidores, pois o distribuidor
recebe comissbes sobre vendas dos produtos e servigos vendidos, e pelo
recrutamento de outros distribuidores.?

Sendo assim, fica claro que as Pirdmides Financeiras buscam somente novos
membros para a sua estrutura. N&o é dado o devido valor ao produto ou servico que ela
representa, além de negligenciar o treinamento de seus membros. E um esquema que
tem vida curta. Sem um produto real a ser oferecido, os praticantes tentam obrigar as
pessoas afirmando serem empresas com Marketing Multinivel. “Marketing Multinivel é
um sistema de distribuicdo ou uma forma de Marketing que movimenta bens e servicos

do fabricante para o consumidor, por meio de uma rede de contratantes independentes.”
21

E comum existir essa confusio, pois 0 Marketing Multinivel e as Piramides
Financeiras usam ideias proximas para desenvolver seu trabalho. Cooperadores
recrutam pessoas, com a finalidade de formar grupos que irdo trabalhar visando o
crescimento da empresa e de seus colaboradores.

Segundo José Marques de Souza e Adrienne Capdeville, o0 Marketing Multinivel
é uma prética de distribuicdo de servigos e produtos e ndo de captacdo de recursos para
investimentos, e ndo depende de novos associados para que 0 negdcio continue ativo.
Ele deve ser entendido como um canal de distribuicdo de produtos e servicos, que

quando integrados de forma correta, gera rendas e lucros para seus membros. O nimero

207|GLAR (2001. p.25).
21COSTA (2004. P.191)
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de consumidores dos produtos ou servigos deve ser sempre superior ao namero de

revendedores, e 0 consumo baseia-se na qualidade e beneficio que trazem.

As empresas que trabalham com o Marketing Multinivel treinam as pessoas que
compram produtos com descontos e depois revendem, gerando assim seus ganhos e
lucros pra empresa. Também € possivel os revendedores fazerem indicaces de novas
pessoas para participar de sua rede de vendas, e quando ocorre, as organizacoes

aumentam o repasse de comissdes d@o bonifica¢Oes a estas pessoas.

Com o MMN, qualquer pessoa pode obter maior ganho que o seu
patrocinador (pessoa que a indicou); o negdcio é legitimo e legalmente
sustentavel; possui representacdo por uma pessoa juridica; a sua principal
fonte de renda é a comercializagdo de produtos, servicos ou ambos; 0
investimento inicial para participar é relativamente baixo; 0s impostos
devidos sdo pagos ao poder publico, independente da sua esfera; e o retorno
financeiro esté intrinsecamente ligado a dedicacdo, & produtividade, & gestéo
da rede de relacionamento, podendo ser a curto, médio e longo prazo,
dependendo do empenho e do comprometimento do investidor (revendedor
ou distribuidor independente).??

De acordo com a ABEVD, diferente do que ocorre com as Piramides
Financeiras, onde o objetivo é a entrada de novas pessoas em seu esquema, e a principal
arrecadacdo de lucros da empresa baseiam-se no dinheiro que é investido pelo novos

entrantes. Veja abaixo mais algumas diferencas:

Venda direta (MMN)

Vende produtos e servigos, ganho proporcional ao esforco, continuidade (e
hereditariedade), gera e recolhe impostos, tem garantia de devolucdo ou de desisténcia
do negdcio, forte investimento em treinamento, sdo associadas a ABEVD e a WFDSA
(World Federation of Direct Selling Associations) e cumprem o Cadigo de Etica e esta

presente em mais de 100 paises.

Piramide

22(ABEVD, 1999)
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N&o vende nada ou mascaram a inexisténcia de produtos ou servicos cobrando
por eles valores muito acima daqueles praticados no mercado, o primeiro a entrar é o
que mais ganha, ndo ha continuidade, nem sempre ha pagamento de impostos e emissdo
de notas fiscais, nem sempre ha garantia de devolucdo ou possibilidade de desistir do
negocio, foco no desconhecido e apenas no enriquecimento rapido e facil (ndo ha
treinamento), esquema ilegais que ndo cumprem o Codigo de Etica de associacbes do
setor e podem ser enquadrados em crimes como estelionato, crime contra a economia

popular, evasao de divisas entre outros.

Por que Pirdmide Financeira é um problema?

Segundo a ABEVD, o esquema de piramide é um problema por uma série de
fatores. Primeiro pelo alto ndmero de pessoas que saem lesadas. Segundo, pela
hierarquia de ganhos que praticamente impossibilita quem entra depois de ganhar mais
do que membros mais antigos. Porém, estas situacGes ndo sdo exclusivas deste tipo de
negocio. Por exemplo, a hierarquia de cargos atrelada ao tempo de empresa é bastante
comum em empresas tradicionais. Assim como €é sabido que existe uma grande
guantidade de pessoas que perde dinheiro na bolsa de valores todos 0s anos, ou seja, séo
problemas mercadoldgicos. O que se procura € algo caracteristico da piramide que a

distinga de outras praticas.

“No esquema piramidal os produtos e servigos ndo tém valor comercial e
muitas vezes, nem existem”. Normalmente, os participantes sao remunerados
somente pela indicagdo de outros individuos ao esquema, sem precisar
vender nada.

Nesse esquema, 0 recrutamento é estimulado ao méaximo, com a promessa de
dinheiro facil e rapido, mas quem ganha realmente sdo os primeiros que
entraram no negocio, independentemente do esforco realizado. Por isso, é
considerado ilicito. 7%

23 Abevd - http://www.abevd.org.br/venda-direta/perguntas-frequentes
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Quando analisamos as empresas que operam em marketing multinivel, percebe-
se que em boa parte dos casos seus produtos tem um ponto em comum: sdo inovagoes
voltadas para a qualidade de vida e seus beneficios s6 podem ser verificados a médio e
longo prazo, como cosméticos, sucos e substitutos de refeicéo.

Por exemplo, o chocolate se propde apenas a satisfazer o paladar de um ser
humano, e pode-se dizer se 0 mesmo é bom ou ruim imediatamente ap6s ingeri-lo. Se o
doce comprado ndo corresponder as expectativas, deixa-se de compra-lo logo na
primeira vez. No entanto, ndo se pode dizer o mesmo de um shake controlador de peso.
Este necessita de um certo tempo utilizando o produto para verificar se de fato cumpre o
que é proposto. Neste meio tempo entre a primeira compra e a verificacdo dos
resultados obtidos, com certeza foram feitas novas compras do produto, sob o risco de

ndo obter o fim desejado.

Empresas que trabalham com o Marketing Multinivel

Segundo dados do artigo escrito por Rafael Aguillar, baseado no livro “O
Negdcio do séc. XXI” de Robert Kiyosaki, as 5 melhores empresas de Marketing

Multinivel no Brasil sdo:

Amway (Grupo Alticor)

E considerada a maior empresa que utiliza o marketing Multinivel. Em qualquer
ranking ela é citada em primeiro lugar, o que ja ocorre ha alguns anos. A Amway
tratasse de um grupo empresarial chamado Alticor, que é dono de varias marcas de
grande prestigio nao s6 nacional e sim mundial. Por trabalhar com varios segmentos de
alta rentabilidade, possibilita 0 empresario Amway (distribuidor), a trabalhar com o
seguimento que mais Ihe interessa, dessa forma obtendo um sucesso maior. A Amway

trabalha com grife de produtos para cabelo, linha odontoldgica, produtos de limpeza
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doméstica antialérgicos, Nutricdo e suplementacdo, cosméticos e beleza, produtos

profissionais para saldo de beleza, entre outros. Todos os seus produtos sao feitos a base

de compostos organicos e trabalham com a garantia de satisfacdo aos clientes e

distribuidores, disponibilizando a devolucdo dos produtos e dinheiro caso o comprador

ndo goste da qualidade do produto. A empresa tem sua sede em Michigan, atua ha 56

anos no mercado e abrange 110 paises.?*

Herbalife — Perca peso agora! Pergunte-me como.

O “mercado do bem-estar” serd o grande mercado trilionario do planeta, como
descreve o economista Paul Zane Pilsen, e é nesse ramo que a Herbalife atua. A
empresa trabalha com produtos de nutricdo e suplementacédo, desenvolvidos ndo s para
0 emagrecimento, mas também para desintoxicar o organismo, ganhar massa muscular,
manter a forma fisica e inclusive para aqueles que querem obter o habito de uma vida
mais saudavel. Ja atua hd 36 anos no mercado, e tornou uma marca de alto

reconhecimento e prestigio.?

Mary Kay

Empresa que nos ultimos tempos vem crescendo no Brasil. Mesmo com o valor
ndo tdo acessivel quanto Avon e Natura, a Mary Kay vem conquistando seu publico,
sendo assim a cada dia mais cresce 0 nimero de revendedores querendo fazer parte da
empresa. Atuante no ramo da beleza, seus produtos envolve maquiagens e cuidados com
a pele. Tem grande destaque o investimento que é feito com suas consultoras, através

de treinamento profissional, o que as transforma em grandes vendedoras e lideres, e tem

2http://www.amway.com.br/?icid=nav:br:en:amway.com:popup:enterprise:amway.com.br

http://www.herbalife.com.br/
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como objetivo maior formar “Diretoras”, para comandar um grupo maior de

consultoras, ajudando a desenvolverem seus negécios. 28

Hinode — Fazendo sua vida melhor

Empresa que também atua no mercado do bem-estar, com produtos de beleza,
produtos para a pele, perfumaria e inclusive uma linha que auxilia no emagrecimento. A
Hinode inova por criar fragrancias similares as principais grifes de perfumaria do
mundo, com precos acessiveis e uma durabilidade que impressiona. Esta crescendo nos
ultimos tempos o que vem fazendo com que o nimero de consultores também aumente.
O produtos por eles sdo adquiridos pela metade do prego, o que as tornou atrativa por
ter uma margem de lucro de 50% o0 que vem atraindo cada vez mais gente para esse
negocio. Atua ha quase 30 anos, mas no Brasil é recente com o Multinivel. A empresa
foi surgindo no pais com promessas altas de ganho e veem se figurando entre as
gigantes do MMN.?’

Boulevard Monde

Como a Hinode, essa empresa também é bem nova nas atividades com
Multinivel, mas ja vem conquistando seu espaco no mercado nacional. A empresa
trabalhna com cosméticos, perfumaria com fragrancias similares a de grandes grifes,
bem-estar e saude. A Ultima destacasse pelo alto investimento com multivitaminicos,
Oomega 3, shakes entre outros produtos. Mesmo com 0 pouco tempo de atuacdo ja
mostra um grande potencial de crescimento. Com o pouco tempo de Multinivel, a
premiacao que mais mexeu com os associados foi a de um cruzeiro com tudo pago pela

empresa. 8

26https://www.marykay.com.br/

2http://www.hinode.com.br/

Zhttp://boulevardmonde.com.br/
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Consideracoes Finais

Com esse artigo podemos concluir que o Marketing Multinivel é uma estratégia
empresarial que sO tem a crescer. Por ndo existir um perfil especifico e ndo ser
necessario experiéncias anteriores estd cada vez mais sendo aceito e usado por diversas
organizagdes e pessoas, que encontram na venda direta o crescimento profissional.
Através de sua facil divulgacao, citadas, como “boca a boca”, internet, telefone e outros
meios, esta mais reconhecida atualmente e conseguindo se distanciar das Piramides
Financeiras. Ainda existe muita confusdo entre as mesmas, mas podemos identificar
fortes evidéncias que as diferencia. Existem empresas que estdo no nosso cotidiano, que
utilizam o Marketing Multinivel e vem conquistando um grande espaco de destaque no
mercado. E uma prética que no se trata apenas de promessas como ocorre na Piramide
Financeira, e sim de resultados.

Tanto os divulgadores como as empresas que trabalham com MMN estdo dando
o sinal evidente que este ramo é rentavel, sustentavel e benéfico a todos os paises que
aceitam este novo conceito de negécio. E necessario que haja um trabalho articulado
entre empresas e divulgadores para levarem informacgdes seguras as autoridades, bem
como a sociedade, dos beneficios que ambas poderdo ter ao conhecer o MMN. Também
se faz necessaria a regulamentacdo dos PL 6775/2013, 6170/2013 e 6206/2013 para dar
fim a inseguranca juridica que rodeia este segmento e afastar, bem como punir, as

piramides financeiras que se passam por empresas que atuam no marketing em rede.
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