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RESUMO: O presente artigo analisa a avaliagdo da educagéo superior  no Brasil
patrocinada pelo Ministério da Educagdo com base no Sistema Nacional de Avaliacdo
da Educacéo Superior — SINAES. Além disso, localiza a educacéo superior no contexto
da industria cultural e aponta que existe uma tendéncia muito forte em transformar a
educacdo superior em uma mercadoria principalmente a partir da promulgagdo da
Constituicdo Federal em 1988.

Palavras Chave: Educacdo superior no Brasil, Sistema Naciona de Avaiacdo da
Educagdo Superior — SINAES, Industria Cultural .

ABSTRACT: This article anayzes the evauation of higher education in Brazil
sponsored by the Ministry of Education based on the National System of Higher
Education Assessment - SINAES. Also, located higher education in the context of the
cultural industry and points out that there is a strong tendency to turn higher education
into acommaodity mainly from the enactment of the Federal Constitution in 1988.
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Introducao

No Brasil, assim como em toda América Latina, a educacdo superior na atualidade é
fortemente influenciada por contrastes culturais, heterogeneidade e desigualdades

sociais.

E importante destacar que os contrastes se devem, principalmente, as caracteristicas e
tracos culturais marcantes de cada regido brasileira que séo refletidos diretamente na
educacdo nacional e namaneira pelaqual ela se desenvolve. Esse processo soO € possivel

se considerarmos a transmissao cultural.

As diferencas culturais regionais levam a heterogeneidade na autonomia estatal dos
sistemas de gestdo, nas modalidades de acesso, e no perfil da formacdo dos
universitérios.

A partir da promulgacéo da Constitui¢o Federal em 1988, houve 0 aumento substancial
na quantidade de instituices de ensino superior no Brasil. Notadamente as Instituicdes
de Ensino do setor privado. Principalmente com Lei n°® 9.394, de 20 de dezembro de
1996, que estabelece as diretrizes e bases da educagdo nacional e com o Decreto n°
2.306, de 19 de agosto de 1997 (Revogado pelo Decreto n° 3.860, de 9 de julho de
2001). Esse Decreto permite em seu artigo 7° a participacéo de instituicbes de ensino

privadas:

Art. 7° As ingtituicBes privadas de ensino, classificadas como particulares em
sentido estrito, com finalidade lucrativa, ainda que de natureza civil, quando
mantidas e administradas por pessoa fisica, ficam submetidas ao regime da
legislacdo mercantil, quanto aos encargos fiscais, parafiscais e trabal histas, como se



comerciais fossem, equiparados seus mantenedores e administradores ao
comerciante em nome individual .”

O texto deste artigo ilustra a mercadorizacdo da educacdo superior estabelecida pelo
Estado brasileiro adotando a |6gica da sociedade do fetiche da mercadoria, em que se
inclui a educacdo como mercadoria “os produtos doutrinam e manipulam, promovem
uma falsa consciéncia que é imune a sua fasidade” (MARCUSE, 1973, pag.32). A
consegquéncia disso, ainda segundo Marcuse é que “surge assim um padréo de
pensamento e comportamento unidimensionais no qual as ideias, as aspiracdes e 0s
objetivos que por seu contetido transcendem o universo estabelecido da palavra e da

acao sdo repelidos ou reduzidos a termos desse universo.”

O poder da tecnoeconomia® assume papel determinante nessa sociedade constituida
essencialmente pela aplicagcéo de técnicas cientificas para producéo de bens, e, em
particular, a dimensdo politica. As ateracdes processadas nas instituicOes sociais
politicas constitui a base da mudanca tecnolégica em Nagdes-Estados. Dito de outra
forma, a0 observarmos a histéria da sociedade humana verificamos que as mudancas

institucionais estimulam os desenvol vimentos tecnol dgi cos.

A educacdo no contexto da industria cultural

A educagdo esté inserida no contexto da sociedade industrial e, mais recentemente, no
contexto da sociedade pos-industrial embalada pelo crescimento das industrias culturais,
cuja caracteristica principal é a producéo e a difusdo de bens culturais ocupando o lugar

de destague que era ocupado pelos bens materiais na sociedade industrial.

Na sociedade unidimensionlizada, prevalece, segundo Marcuse (1973), a “consciéncia

feliz” sem deixar, em qualquer hipotese, transparecer a consciéncia de culpa. Segundo

7 O Decreto n° 3.860 foi revogado pelo Decreto n° 5.773, de 9 de maio de 2006 que dispde sobre o exercicio das
fungbes de regulacdo, supervisio e avaliacdo de ingtituicdes de educacdo superior e cursos superiores de graduacéo
e seguenciais no sistema federal de ensino

8 A palavra tecnoeconomia é utilizada aqui com o mesmo sentido empregado por Kaplan & Manners:
“empregamos o termo tecnoeconomia em vez do mais familiar — tecnologia’®. Nossa justificativa para
fazé-lo é que a “tecnologia’, no uso popular, geramente se refere apenas as maquinas, ferramentas e
armas de uma cultura, enquanto que os antropélogos, sobretudo quando estdo engajados na formulagéo
de teorias, quase invariavelmente, usam a palavra tecnologia para significar mais do que essas proprias
coisas. E verdade que nos anos recentes o termo tecnoeconomia substitui cada vez mais tecnologia,
precisamente para enfatizar o fato de que as ferramentas i soladas ndo fazem uma tecnologia.



este autor, “a consciénciafeliz — a crencaem que o real sgaraciona e em que o sistema
entrega as mercadorias — reflete 0 novo conformismo, que é uma faceta da racionalidade
tecnol6gica traduzida em comportamento social.” (1973, pag. 92). Estas colocacdes, a
nosso ver, aplicam-se ao processo de producdo da educagdo, em que a concepgao
adotada muitas vezes leva a crer que o real é raciona e, principalmente o universitario é

tratado como um consumidor qualquer sd que a mercadoria consumida é a educagéo.

A educacdo, atuamente, deve ser pensada no ambito da industria cultural, que entende
que um o conhecimento € uma mercadoria integrada ao sistema de producéo da
sociedade, dando a ideia de que €ele resulta na condicdo de uma categoria posta, como

tal, aservico de algumaideologia.

E preciso aertar que a Indistria Cultural mistura arte popular, religido e filosofia com
anuncios de propaganda reduzindo como bem argumenta Marcuse (1975), “a0 seu
denominador comum — a forma de mercadoria’. O ensino, no ambito da OGtica
neoliberal da produtividade, passa ser avaliada enquanto mercadoria, enquanto produto
quantificavel, mensurdvel, determinado pela relacdo custo-tempo-beneficio, isto é

enquanto valor de troca.

Existe uma tendéncia muito forte em considerar a qualidade das Instituicdes de Ensino
Superior sgja medida apenas como se fosse uma mercadoria, um valor de troca inserido
no contexto da relacdo tempo-custo-beneficio, sem levar em consideracdo a
especificidade do tempo do conhecimento e sua distingdo em relacdo ao tempo da
mercadoria. Criam-se verdadeiras empresas educacionais com vultosos valores
Econdmicos. Alguns frutos de fusdo dos negdocios. As fusdes de empresas educacionais
SO ndo teriam sido maiores porque grande parte das instituicbes de ensino superior
incorporaveis possui baixo nivel de governanca gerencia ou ato grau de informalidade,
0 que assustaria 0 investidor estrangeiro. Segundo SGUISSARDI (2008, pag. 1005),
“para resolver essa questdo, criaram-se, nos anos recentes, diversas firmas de
consultoria especializadas em preparar as | ES para serem incorporadas por organizagoes

nacionais ou internacionais.”

Com base no Censo da Educacdo Superior pode-se afirmar que apds a Constituicdo
Federal de 1988 houve, em termos quantitativos, uma consideravel evolucdo na
educacdo superior brasileira representada tanto pelo aumento da quantidade de



Faculdades, Centros Universitarios e Universidades quanto pelo acesso de pessoas,
sobretudo jovens, ao ensino superior. Nesse sentido, a educagéo cumpre o seu papel na

sociedade, ou sgja, de inclusdo social.

Os indicadores do censo da educagdo nacional apontam que em 1996, ano em que alLe
de Diretrizes e Bases da Educagdo Naciona entrou em vigor, existiam, no Brasil, 711
Institui¢cBes de Ensino Superior privadas. Esse nUmero saltou para 2.070 em 2014 contra
298 publicas. As matriculas que em 1995 totalizavam 1.059.163 em Instituicdes de
Ensino Superior privadas passaram para 5.867.011 em 2014. A titulo de ilustracéo,
apresentamos 0 quadro resumo da evolugdo das matriculas em Instituicfes de Ensino

Superior publicas e privadas:

Quadro 1 — Evolucéo das matriculas em estabelecimentos publicos e privados no Ensino
Superior brasileiro

Pablico Privado Total

Ano Numero % Numero % Numero

2014 1.961.002 25,05 5.867.011 74,95 7.828.013
2013 1.932.527 26,45 5.373.450 73,55 7.305.977
2012 1.897.376 26,96 5.140.312 73,04 7.037.688
2000 887.026 32,9 1.807.219 67,1 2.694.245
1995 700.540 39,8 1.059.163 60,2 1.759.703
1990 578.625 37,6 961.455 62,4 1.540.080
1980 492.232 35,7 885.054 64,3 1.377,286
1970 210.613 49,5 214.865 50,5 425.478
1960 59.624 56,0 42.067 44,0 95.691

Fonte: Censo e Sinopse Estatisticas do Ensino Superior, MEC

O numero de matriculas em cursos presenciais nas Instituicbes de Ensino Superior
publicas e privadas no Brasil aumentou significativamente nas Ultimas décadas. De
2000 a 2014 cresceu em torno de 140%.

O aumento da demanda pelo ensino superior esta associado ao crescimento das camadas
médias e as novas oportunidades de trabalho no setor mais moderno da economia e da
tecnoburocracia estatal. O setor publico ndo se preparou para esse momento do ensino



superior. Ja o setor privado foi capaz de absorvé-lo, porque se concentrou na oferta de
cursos de baixo custo e no estabelecimento de exigéncias académicas menores, tanto

para 0 ingresso como para o prosseguimento dos estudos até a pds-graduacao.

As ingtituicbes privadas de ensino superior tornaram-se um grande negocio. Os
empresarios, donos dessas ingtitui¢des, ndo tinham nenhum comprometimento com a
qualidade da educacdo e viam na necessidade imediata, por parte de um grande
percentual da sociedade, da obtencdo de um diploma a oportunidade de ganhar muito

dinheiro.

O SINAES e a evolucéo qualitativa do ensino superior

A evolucdo quantitativa possibilitada pela maior participacéo de instituicoes privadas de
ensino ndo é acompanhada pela evolucdo qualitativa do ensino. Existe, portanto, lacunas
entre a quantidade de unidades de ensino superior e a qualidade do ensino promovido
por estas instituigoes.

As lacunas entre quantidade de Instituicdes de Ensino Superior e a qualidade do ensino
representa para 0 governo brasileiro uma grande preocupacdo que motivou a elaboracdo

e desenvolvimento de métodos e sistemas de avaliagao e controle universitario.

Considerando a gest&o das Institui¢des de Ensino Superior € importante destacar que os
instrumentos de avaliacdo devem auxiliar tanto no processo de avaliagdo institucional
quanto na gestdo institucional como bem argumentam Ferreira e Tendrio (2010, péag.
73)

“Na avaliacdo em larga escala, com seus importantes impactos para a gestéo dos
sistemas educacionais, construir instrumentos e indicadores de qualidade é uma
tarefa extremamente importante para lograr a sintonia entre os aspetos qualitativos
e quantitativos que possam exprimir os aspectos objetivos da realidade, mas
também apreender as representactes, concepcdes e interesses em jogo, favorecendo
0 delineamento de um processo de mao dupla que objetiva, através dos seus
resultados, favorecer a tomada de decisdes (gestdo) adequadas para a melhoria da

qualidade da educago. “

Portanto, os sistemas de avaliagdo e gestdo da educacdo superior devem conter
instrumentos capazes de apontar indicadores de mensuragdo que atendam as

necessidades das ingtituicdes e, a0 mesmo tempo, orientem a tomada de decisdes dos



gestores visando a qualidade na organizagdo administrativa e na infraestrutura da

I nstituicéo.

E preciso aertar para outro problema advindo da institui¢iio de instrumentos e das
politicas de avaliacdo da educacdo superior. Problema relacionado a cultura da
qualidade e a sofisticacdo dos instrumentos de avaliagdo que escamoteiam os problemas
relacionados a qualidade ao impor paréametros homogeneizantes, ou no dizer de Correa
(2010, péag. 458):
“A cultura da qualidade tende, com efeito, a confundir-se com a multiplicacgo de
instrumentos de avaliagdo de tal forma sofisticados que parecem desempenhar um

papel mais importante na imposicdo de uma ordem cognitiva mais ou menos
homogeneizante do que na apreciacéo e regulacdo da ac¢do organizacional.”

No Brasil, o sistema de avaliacdo em vigor foi instituido pela Lei n° 10.861, de 14 de
abril de 2004, com a denominagdo de Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo
Superior (SINAES) com o objetivo de avaliacdo das institui¢Oes, dos cursos e do

desempenho dos estudantes:

O SINAES tem por finalidades a melhoria da qualidade da educagdo superior, a
orientagdo da expansdo da sua oferta, 0 aumento permanente da sua eficacia
ingtitucional e efetividade académica e socia e, especialmente, a promog¢do do
aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais das institui¢des de
educacdo superior, por meio da valorizacdo de sua missdo publica, da promocéo
dos valores democréticos, do respeito a diferenca e a diversidade, da afirmacéo da
autonomia e daidentidade institucional. (Art. 1° § 1°, daLei n° 10.861/2004).

Os resultados das avaliagGes sdo utilizados pelo Ministério da Educacéo para orientar

suas acdes no sentido de estimular e fomentar iniciativas voltadas para a melhoria da

qualidade do ensino, principamente as que visam a elevagdo da qualificacdo dos

docentes.

Deve-se destacar ainda que os resultados da avaliacdo do SINAES constituiréo
referencial basico dos processos de regulacdo e supervisdo da educagdo superior,
compreendendo o credenciamento e a renovagao de credenciamento de instituigdes de
educacdo superior, a autorizagdo, o reconhecimento e a renovacdo de reconhecimento
de cursos de graduacdo. Todas estas acfes sdo realizadas pela Secretaria — SERES do
Ministério da Educacéo e pelo INEP.

A avaliagdo das instituicbes de educacéo superior no ambito do SINAES tem por
objetivo identificar o seu perfil e o significado de sua atuagdo, por meio de suas



atividades, cursos, programas, projetos e setores. Para isso, sd0 consideradas dez

dimensodes:
| - amissdo e o plano de desenvolvimento institucional;

Il - a politica para 0 ensino, a pesquisa, a pos-graduacdo, a extensdo e as respectivas
formas de operacionalizagdo, incluidos os procedimentos para estimulo a producéo

académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades,

I11 - aresponsabilidade social dainstituicéo, considerada especia mente no que se refere
a sua contribuicdo em relagdo ainclusdo social, ao desenvolvimento econdmico e social,
a defesa do meio ambiente, da memaria cultural, da producéo artistica e do patriménio

cultural;
IV - acomunicacdo com a sociedade;

V - as politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo técnico-
administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condigoes de
trabal ho;

VI - organizacdo e gestdo da instituicdo, especidmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relacdo com a
mantenedora, e a participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nos processos
decisorios;

VII - infra-estrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos

de informac&o e comunicagao;

VIII - plangiamento e avaliagdo, especiamente os processos, resultados e eficicia da
auto-avaliacdo institucional;

IX - politicas de atendimento aos estudantes,

X - sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado socia da continuidade dos

compromissos na oferta da educacdo superior.

No que se refere a avaliacdo dos cursos de graduacdo, procura-se identificar as

condicdes de ensino oferecidas aos estudantes, em especial as relativas ao perfil do



corpo docente, as instalacBes fisicas e a organizagdo didético-pedagdgica. Nessa
avaliacdo sdo utilizados procedimentos e instrumentos diversificados, dentre os quais
obrigatoriamente as visitas in loco por comissdes de especialistas das respectivas areas

do conhecimento.

Ja a avaliacdo do desempenho dos estudantes dos cursos de graduacdo é redizada
mediante aplicacdo do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes — ENADE com
0 objetivo aferir o desempenho dos estudantes em relacéo aos contelidos programati cos
previstos nas diretrizes curriculares do respectivo curso de graduagdo, suas habilidades
para gjustamento as exigéncias decorrentes da evolucdo do conhecimento e suas
competéncias para compreender temas exteriores ao ambito especifico de sua profisséo,

ligados arealidade brasileira e mundial e a outras areas do conhecimento.

O ENADE, a0 centrar-se nas diretrizes curriculares comuns, desconsidera as
caracteristicas regionais, as condi¢cBes peculiares de trabalho de cada instituicdo, a
escolha auténoma e legitima das institui¢es por determinada abordagem nos cursos, a
mMissao e 0s objetivos educacionais priorizados por cada instituicdo, dentro do espirito

de relativa autonomia didati co/pedagdgi ca e de pluralidade de concepgoes.
Consider aces finais

Existe uma forte imbricagdo envolvendo o culto da qualidade e o culto da avaliagdo que
por s sO ja justifica 0 desenvolvimento do presente estudo ao enfatizar o papel
desempenhado pela avaliacdo na estruturagdo dos atuais discursos e das préticas de

gestéo institucional .

A mudanca no ambito do Estado e a cultura da avaliagdo nada mais séo do que instituir
o Estado avaliador, ou sgja, significa adotar, na educacdo, um modelo avaliativo e de
Instituicdo da Educacéo Superior que tem como referéncia os critérios de eficiéncia e a
|6gica do mercado. Além disso, significa 0 enquadramento da educac&o a um modelo
globalizado de desenvolvimento cunhado a partir de politicas neoliberais formuladas

fora do contexto brasileiro.

Resta saber se 0s gestores das Instituicdes de Ensino Superior privadas brasileiras tém
se utilizado das avaliagOes institucionais promovidas pelo SINAES como um
incentivador da melhoria da qualidade nas condi¢des de trabal ho.
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